Fraktion Wahlergemeinschaft Lebenswertes Haan

Fraktion WLH - Am Kauerbusch 12 - 42781 Haan

An den Vorsitzenden des Ausschusses flr
Stadtentwicklung, Umwelt und Verkehr

“v\ Wiahlergemeinschaft

o

"Wy, lebenswertes Haan "

Jens Lemke ~——

Rathaus 25. Juni 2014

42781 Haan

Ausschuss fiir Stadtentwicklung, Umwelt und Verkehr am 1.7.2014

Top: Birgerinformation

Sehr geehrter Herr Lemke,

flr die 1. Sitzung des Ausschusses flr Stadtentwicklung, Umwelt und Verkehr am
1.7.2014 beantragt die WLH Fraktion den Tagesordnungspunkt

Blirgerinformation
Die Dringlichkeit ergibt sich daraus, dass durch die Sommerpause ein enormer

Zeitverzug gegeben ware, da die nachste Sitzung des Ausschusses erst flr den
09. September 2014 terminiert ist.

Beschlussvorschlag:

Die Verwaltung wird beauftragt, Blrger auf Nachfrage zur Grinflachenpflege zu
informieren, wer flr bestimmte Grinflachen mit welchem Pflegeaufwand (Menge
und Zeit) beauftragt wurde und ihnen bei festgestellter Nichterflllung der
Leistungen einen Ansprechpartner zu benennen, damit der begrindeten
Beschwerde innerhalb von 14 Tagen Abhilfe geschaffen wird.
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Begriindung:

Immer wieder missen sich Burgerinnen und Blrger Uber den Pflegezustand von
Grinflachen in Haan beschweren.

So auch jahrlich die Anwohnerinnen und Anwohner der Hofschaft Horst zum
Pflegezustand der Streuobstwiese.

Erst nach mehrmaligen Nachfragen der WLH Fraktion, zuletzt in der
Sitzung des Rates am 24.Juni 2014 Ienkte die Verwaltung, das
Technische Dezernat, ein, dass nun zumindest Ratsmitglieder, die eine
Aufstellung aller outgesourcten Griinflachenpflegen wiinschen, diese
zugestellt erhalten.

Nach unserer Einschatzung ist es geboten die betroffenen Blrger zu informieren
und ihnen nachvollziehbare Daten zum Umfang der Pflege (wann, was)
mitzuteilen, damit diese dann bei festgestellter Nichterflullung oder
Schlechtleistung bei einem angegebenen Ansprechpartner Beschwerde flhren
kdnnen, der zeithah abgeholfen wird.

Dies ist birgernah, personalkostensparend und verhindert Unmut.

Mit freundlichen GriBen

abef RS

Meike Lukat Peter Schniewind

- Fraktionsvorsitzende WLH - - stellv. Fraktionsvorsitzender WLH -
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