Die Elterninitiative fur Kindertagespflege in Haan

EKITAP Haan * Corinna Rihr * Adlerstr. 36 * 42781 Haan * Tel.: 0172-1738223

Rathaus Gartenstadt Haan
Jugendamt

Frau Elke Fischer
Alleestralie 8

42781 Haan

per E-Mail
Haan, 29.08.2018

Antrag auf Personalausbau im Jugendamt, Fachbereiche Kindertagespflege und
Kindertagesstatten

Sehr geehrte Frau Fischer,

hiermit beantragt die Elterninitiative flr Kindertagespflege in Haan (EKITAP) die Einstellung weiterer
Mitarbeiterinnen in den Fachbereichen Kindertagespflege sowie Kindertagesstatten im Jugendamt.

Begriindung:

e Vielen Eltern ist bereits mehrfach, unabhéangig voneinander, aufgefallen, dass es in den
Fachbereichen zu sehr langen Bearbeitungszeiten kommt, da das Arbeitsaufkommen sehr hoch
ist und das Aufgabengebiet breit gefachert ist.

e Die telefonische und personliche Erreichbarkeit der Kollegen und Kolleginnen in den o.g.

Fachbereichen ist, bedingt durch das hohe Arbeitsaufkommen, Auswartsterminen sowie den
Sprech- und Arbeitszeiten, sehr eingeschrankt.
Beispiel: wahrend des Umbruchs in der mittlerweile geschlossenen Grof3tagespflege auf der
Flurstral3e, erfuhren die Eltern morgens zum geplanten Betreuungsbeginn, dass die Betreuung
ab sofort nicht mehr stattfindet. Der zustéandige Fachbereich war zu diesem Zeitpunkt nicht und
auch zu spateren Zeitpunkten nur eingeschrankt erreichbar. Die Eltern fuhlten sich hilflos und
alleine gelassen und wandten sich an EKITAP, bzw. den Stadtelternrat, um weitere Schritte
abzustimmen.

e Die Fachberatung der Eltern und ansassigen Tagespflegepersonen kann durch die 0.g. Griinde
nur eingeschrankt erfolgen. Eltern und Tagespflegpersonen in Haan fuhlen sich nicht
ausreichend informiert.

Diese Herausforderungen sind durch die Einstellung weiterer Mitarbeiterlnnen (in Vollzeit) in den
Fachbereichen zu beheben, da sie unterstitzend, wie auch ergénzend tatig werden kénnen.

Bei Fragen oder Anmerkungen stehen wir jederzeit gerne zur Verfigung.

Mit freundlichen GriiRen,
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Corinna Ruhr
EKITAP Haan



