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Jahresbericht 2018 der Schuldnerberatung

Sehr geehrter Herr Schneider,

ich Ubersende lhnen heute unseren Jahresbericht 2018, um Sie Uber unsere Arbeit im
vergangenen Jahr zu informieren. Ich wirde mich freuen, wenn Sie diesen Bericht auch

anderen interessierten Personen zugénglich machen wiirden.
Fur Rickfragen stehe ich lhnen gerne zur Verfligung.

Mit freundlichen Grlif3en

Caritasverband fiir den
Kreis Mettmyn e.V.

( Beyll)
Dipl.-Soz.arb.
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A — Sozialberatung fiir Schuldner

Jahresbericht 2018

Wie aktuell das Thema Schulden ist, belegen die zahlreichen Veréffentlichungen in
den verschiedenen Medien in der letzten Zeit. Die Ursache flir diese Problematik ist
vielschichtig. Sie liegt sowohl im persdnlichen Bereich des Einzelnen als auch in den
gesellschaftlichen Verénderungen. Im Hinblick auf die persénlichen Kompetenzen ist
es daher wichtig, schon friihzeitig den richtigen Umgang mit Geld zu entwickeln.
Kinder und Jugendliche erwerben diese Fahigkeit haufig nicht mehr in ihrer
Herkunftsfamilie, weil den Eltern diese Kompetenz selber fehlt. Der Weg zum
bargeldlosen Bezahlen ist fiir jeden Erwachsenen sicherlich im Bereich Girokarte und
Kreditkarte geldufig, aber das Bezahlen von Kleinstbetragen mit Systemen wie
JKwitt" oder ahnlichen ist fur viele unverstandlich. Somit entsteht auch ein
Kommunikationsproblem innerhalb der Familie. Hier einzuwirken ist die Aufgabe
praventiver Angebote.

I. Produkt Schuldner- und Verbraucherinsolvenzberatung

Nach dem aktuellen Jahresbericht der Creditreform sind folgende Aspekte
hervorzuheben:

e Die Verschuldung in unserem Land ist leicht gestiegen trotz einer langfristigen
Abnahme der Arbeitslosenzahlen.

e Arbeitslosigkeit ist nicht mehr Hauptursache von Verschuldung; sie wird
abgeldst durch unwirtschaftliches Haushaltsverhalten und ,unangemessenes
Konsumverhalten®.

e Steigende Mieten und eine langfristige Mietbelastungsquote von tber 30%
sind ebenso als Uberschuldungsgefshrdung einzustufen.

Gegenuber diesen Fakten steht jedoch ,Der private Konsum als Motor der
Wirtschaft“. Wir als Schuldnerberatungsstelle sind also einer gegenlaufigen
offentlichen Bedurfnislage in der Beratung ausgesetzt. Auf der einen Seite sollen wir
Konsumverzicht und Vorsicht bei privaten Ausgaben propagieren, auf der anderen
Seite steht der Wunsch, den allgemeinen Konsum anzukurbeln durch Werbung,
geschickte Marketingstrategien und 0% Finanzierungen.
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Il. Produkt Pravention

Die Praventionsarbeit konnte im letzten Jahr weitergefiihrt werden, wie sie in den
vergangenen Jahren installiert wurde.

Bei der Durchfiihrung von praventiven Veranstaltungen ist in der Regel von einer
langen Planungsphase auszugehen.

Zielgruppe von praventiven Angeboten sollten neben Kindern und Jugendlichen
immer auch Erwachsene in ihrer besonderen Situation sein. Es geht dabei nicht um
die Bewaltigung einer eigenen Schuldenproblematik, sondern um die Vermittlung
grundsatzlicher Informationen sowie auch um die Schulung von Multiplikatoren in den
entsprechenden Bezligen. Pravention sollte verstanden werden als Kette, die sich
Uber die verschiedenen Lebens- und Entwicklungsphasen erstreckt.

Die jeweiligen Veranstaltungen, die unter dem Namen Schuldenpravention
stattfinden, zeichnen sich besonders dadurch aus, dass sie individuell an die
jeweilige Zielgruppe angepasst sind. Sie sind zeitlich flexibel und richten sich nach
den Winschen der beauftragenden Einrichtung. Auch wahrend einer
Veranstaltungsreihe werden die einzelnen Module immer wieder auf die Zielgruppe
hin angepasst. Grundséatzlich wird der Inhalt auch auf die soziale Struktur der
jeweiligen Einrichtung ausgerichtet, sodass sich die dementsprechende Lebenswelt
in der einzelnen Einheit wiederfindet.

Praventionsangebote

Kindergarten
Das eigentlich fur den Grundschulbereich konzipierte Programm ,Money und Kids*

(MOKI) erfreut sich auch im Kindergarten grol3er Beliebtheit - nattirlich auf diese
Altersgruppe entsprechend angepasst. Es werden folgende Themenblécke
behandelt:

e Winsche und BedUrfnisse

e Geschichte des Geldes

o Kreislauf des Geldes

e Gemeinsamer Einkauf / Besuch einer Bank

Das Projekt umfasst zum einen die Arbeit mit Kindern zum Thema Geld und zum
anderen auch die Einbindung ihrer Eltern. In mehreren Veranstaltungsterminen, die
in einem Block von mehreren Tagen oder Uber einen mehrwéchigen Zeitraum verteilt
sind, wird das Thema altersgemaf aufgearbeitet. Daneben wird in einem speziellen
Elternabend das Thema Geld aufgegriffen. Die Einbeziehung der Eltern durch das
Ubermitteln des Themas ,Umgang mit Geld" ist ein zentrales Anliegen des Projektes.
Hierbei geht es auch um den eigenen Umgang mit Geld und dem eigenen
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hauswirtschaftlichen Handeln. Die Frage nach der Héhe des Taschengeldes ist
daher eigentlich eine nebenséchliche Fragestellung. Gleichwohl ist es ein wichtiger
erzieherischer Aspekt, um den Eltern den Sinn und den richtigen Einsatz von
Taschengeld zu erldutern. Fur das Kind selber bedeuten diese ersten Erfahrungen
mit dem Thema Geld, wie man mit einer ,begrenzten Ressource“ verantwortungsvoll
umgeht. Dies setzt sich in Veranstaltungen fur Jugendliche und Erwachsene fort.
Sollen solche MaRnahmen greifen, miissen sie entsprechend friih installiert werden.
Eltern von Kindern in dieser Altersgruppe lassen sich leicht erreichen, da sie noch
eine enge Anbindung an die Einrichtung haben. Fur die Mitarbeiter/innen der
Einrichtung bedeutet die Hinzuziehung von externen Beratern eine erhebliche
Erleichterung, da diesen in der Regel eine Fachkompetenz eingerdumt wird.

Grundschule

Hier wird das oben beschriebene Programm weiterfortgefiihrt. Teile werden
wiederholt, andere Teile werden aufgrund der erweiterten Fahigkeiten ausgebaut. So
kann aufgrund der Rechenkompetenz und des Zahlenverstandnisses die
Begrenztheit des verfigbaren Geldes nachvollzogen werden. Gleichzeitig werden die
erweiterten Konsumwiinsche und Bediirfnisse reflektiert und mit den Méglichkeiten
des zur Verfiigung stehenden Taschengeldes abgewogen.

Weiterfuhrenden Schulen
Hier sind insbesondere die Jahrgangsstufen 9 und 10 gemeint. Auch hier werden die

persénlichen Konsumwiinsche reflektiert, aber auch die rechtlichen Aspekte, die mit
dem Eingehen eines Vertrages verbunden sind. Dies geschieht in Form von Plan-
und Rollenspielen zum Beispiel fur den Abschluss eines Handyvertrages oder fiir die
Anmietung einer ersten eigenen Wohnung.

lll. Anhang

Statistik des Dienstes
Pressespiegel

Haan, Heiligenhaus, Mettmann, im Mai 2019

Das Team der Caritas-Schuldnerberatung
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Anlage zum Jahresbericht 2018 der Schuldnerberatung Haan

Klienten Haan

Wohnort:

Ratingen
Heiligenhaus
Velbert
Wiilfrath
Mettmann
Erkrath
Hilden

Haan 78
Langenfeld
Monheim
Aulerhalb Kreis

Kurzberatung 30
Langzeitberatung 48

Einkommensquelie/n
des Haushaites
Kurzberatung:

Erwerbseinkommen 9
Arbeitslosengeld | 2
Arbeitslosengeld Il 14

SGB Xl 0
Rente 2
Sonstiges 2
Einkommensguelie/n
des Haushaltes
Langzeit:

Erwerbseinkommen 15
Arbeitslosengeld | 4
Arbeitslosengeld 1| 19

SGB Xl 2
Rente 6
Sonstiges 2
Ergénzende
Sozialleistungen:
Viohngeld 4
Kindergeld 33
SGBII 3
Sonstiges 20
Geschiechi
weiblich 34
ménnlich 44
Geburtsjahr:
unter 25 Jahre 3
1
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Kiienten Haan
Nationalitat:
deutsch 63
davon mit einem 7
Migrationshintergrund
andere EU Staaten 7
tirk. 4
sonstige/keine Angabe 4
Familiensituation:
Ledig/alleinstehend 35
alleinerziehend 10
Nichtehel. 11
Lebensgemeinschaft '
Verheiratet 22
sonstige 0
Haushalt ohne Kind 49
Haushalt mit 1 oder 2
Kindern 27
Haushalt mit 3 oder mehr 6
Kindern
Wohnsituation:
Notunterkunft <!
zur Miete 73
Eigentum 2
Zuin Hilfeprozefs:
Ubernahme aus Vorjahr 14
davon ahgeschlossen in )
2018 12
Wiederaufnahme 10
davon abgeschlossen in 8
Neuaufnahme in 2018 54
davon abgeschlossen in 28
Kontaktaufnahme
durch/ vermittelt von:
Kollege aus CV 5
andere kath. Trager 5
anderer soziaier Dienst/ 12
Behdrde
Angehérige 13
Arbeitgeber 3
Faltblatt/Zeitung 0
Selber 23
Jobcenter 17
Verschuldung:
bis 5.000 € 12
{tber 5 TE bis 10 TE 9
tiber 10 T€ bis 25 T€ 22
Uiber 25 T€ bis 50 T€ 22
50 T€ und mehr 13
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Klienten Haan

Anzahl der Gldubiger:

1bis5 26
6 bis 10 28
11 bis 20 15
mehr als 20 9
insO:
aulRergerichtl. Einigung 0

dgem. § 305 (1) InsO
eingeleitete
Verbraucherinsolvenz- 26
verfahren

eingeleitete
Insolvenzverfahren von
ehemaligen/akiiven
Selbststandigen




Institution Personenkreis Anzahl Teil- Zeit
der nehmer
Module
Jugendcafe Jugendliche |1 8 2
Geflichtete Erwachsene 3 8 45
Stadt. Vorschulkinder 5 12 5
Kindergarten
Stadt. Elternabend 1 8 1,5
Kindergarten
KG St. Vorschulkinder 2 x 5Mo. 14 10
Chrysantus u. D.
KG St. Elternabend 1 3 1,5
Chrysantus u. D.
KG Maria vom Vorschulkinder 2 x 5Mo. 20 10
Frieden
KG Maria vom Elternabend 1 6 1,56
Frieden
Summe 36
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