' im Kreie Mstimann Sozialberatung fiir Schuldner

Jahresbericht 2019

Unsere Schuldner- und Insolvenzberatung richtet sich an die Blirger der Stadte
Haan, Heiligenhaus und Mettmann.
Das Produkt Pravention bieten wir in den Stadten Haan und Heiligenhaus an.

Die Zahl der Ratsuchenden, sowohl im Bereich der Anfragen als auch im Bereich der
Beratungen, bewegt sich auf dem Zahlenniveau der letzten Jahre. Die Wartezeit bis
zu einem ersten Beratungstermin betrug durchschnittlich 3 Monate. Dies ist im
Vergleich zu anderen Regionen und Beratungsstellen ein duRerst ,positiver” Wert.
Grundsatzlich bieten wir unsere Beratung fur die Ratsuchenden kostenfrei an.

I. Produkt Schuldner- und Verbraucherinsolvenzberatung

Im Jahr 2019 konnten wir auf 20 Jahre Insolvenzrecht und Restschuldbefreiung fir
Verbraucher zuriickblicken. Auch wenn man in diesem Zusammenhang nicht von
einem Jubildum sprechen kann, so war die Einflihrung dieses Gesetzes fiir die
einzelnen Burger eine sehr positive Neuerung. Erstmals eréffnete sich fir eine
Privatperson die Méglichkeit, aus einem Schuldenturm befreit zu werden.

Zum Ablauf des Verbraucherinsolvenzverfahrens sieht das Gesetz drei Phasen vor:

1. Die persénliche Beratung in einer Schuldner- und Insolvenzberatungsstelle mit
der Verpflichtung zu einem Versuch der auBergerichtlichen Einigung. Leider
ist dies nur in einer sehr geringen Anzahl von Fallen méglich, da viele
Glaubiger - unbeirrt von der personlichen Situation des Schuldners/in - auf
einer Tilgung von 60% ihrer Gesamtforderung bestehen.

2. Das Insolvenzverfahren selber

3. Die Wonhlverhaltensperiode, an deren Ende die Restschuldbefreiung bzw. der
Erlass der nicht getilgten Schulden steht. Derzeit erfolgt dies nach einer Zeit
von 6 Jahren.

Fur ehemals Selbststandige gibt je nach Sachlage die Mdglichkeit, ein

Regelinsolvenzverfahren zu beantragen. Der Verfahrensablauf und die
Restschuldbefreiung gestalten sich in einer dhnlichen Form.
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Damit das Verfahren sich nicht zu einem Drehtureffekt entwickelt, setzt nach erteilter
Restschuldbefreiung eine Sperrfrist von 10 Jahren fiir ein erneutes Verfahren ein. Es
gibt keine statistischen Erhebungen daruber, wie viele Menschen in dem Verfahren
oder kurz danach wieder in die Uberschuldung rutschen. In der Beratungspraxis
erleben wir dies vereinzelt und wundern uns darlber, dass, obwohl das
Insolvenzverfahren in der Schufa verzeichnet ist, verschiedene Banken trotzdem
einen neuen/weiteren Kredit herausgeben. Aus der Zusammenarbeit mit dem
zustandigen Insolvenzgericht in Wuppertal kénnen wir sagen, dass in etwa 95 % der
beantragten Verfahren die Restschuldbefreiung erteilt wird, und nicht wegen eines
Fehlverhaltens des Schuldners in den 6 Jahren der Verfahrenslaufzeit die
Restschuldbefreiung versagt wird.

In seinen Grundziigen wird dieses Verfahren von allen Seiten - also auch von
Glaubigerseite sowie deren Vertretern/Inkassounternehmen - als positiv bewertet.
Die von der Politik beabsichtigte Mdglichkeit zum wirtschaftlichen Neustart des
Blrgers ist also im vollen Umfang erreicht worden.

In den zuriickliegenden Jahren hat das Gesetz verschiedene Anderungen und
Reformen erlebt, und es steht aktuell eine gravierende Anderung an. Spatestens im
Juli 2022 wird die Zeit bis zur Restschuldbefreiung nur noch drei Jahre betragen. Die
Bundesregierung ist verpflichtet, das europaische Gesetz in nationales Recht
umzusetzen.

Eine Ubersicht Uber die von uns beantragten Verfahren in den vergangenen Jahren:
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Insgesamt von 1999 - 2019

B Erfolgreiche auRergerichtliche Einigungsversuche: 259
o Verbraucherinsolvenzverfahren: 1.333
B Regelinsolvenzverfahren: 294

Il. Produkt Priavention

Die Praventionsarbeit wurde von uns auch im Jahr 2019 im vergleichbaren Umfang
wie in den vergangenen Jahren weiter fortgefuihrt. Strukturelle und inhaltliche
Veranderungen haben sich durch eine Veranderung in der institutionellen Nachfrage
und in der personellen Besetzung der Praventionsstelle ergeben.

Die neue Kollegin vereint die Beratungstatigkeit in der Schuldner- und
Insolvenzberatung mit der Durchfihrung unserer Praventionsangebote. Hieraus
ergibt sich die Chance, sich mit den Einrichtungen zu vernetzen und einen
niederschwelligen Kontakt mit potentiellen Interessenten fur die Schuldnerberatung
zu ermdéglichen.

Eine erfreulich hohe Nachfrage der Familienzentren und Kindertagesstatten beider
Stadte nach unserem Projekt ,Finanzkompetenz fiir Kinder im Vorschulalter®,
erforderte eine Veranderung in der Angebotsstruktur. In vier inhaltlich aufeinander
aufbauenden Modulen findet zunéachst eine grundlegende Auseinandersetzung mit
der persénlichen Wunsch- und Bedurfniswelt der Kinder statt. Im Anschluss daran
geht es um die Frage, wie sich der Warenaustausch hin zu einem Geldverkehr
entwickelt hat. In einem dritten Schritt erleben und erkennen die Kinder in einem
Rollenspiel den hohen Stellenwert des Geldes in unserer Gesellschaft. Der
abschlieBende Besuch bei einem Geldinstitut mit anschlieBendem Einkauf macht die
Lerninhalte in lebensnaher Form noch einmal erlebbar. Uber die Dokumentation der
Projektdurchfihrung mit den Kindern ist sowohl der Zugang zu den Eltern leicht zu
erreichen als auch eine Bewusstseinsscharfung hinsichtlich der persénlichen
wirtschaftlichen Lage sowie des eigenen Wunsch- und Konsumverhaltens. Die
Rickmeldungen aus den Einrichtungen belegen, dass das von uns zur Nacharbeit
des Projekts zur Verfugung gestellte Arbeitsmaterial gerne genutzt wird, und dass die
Kinder mit ihren Eltern tGber die angebotenen Inhalte in weiterflilhrende Gespréche
kommen. Das belegt die Nachhaltigkeit der kindgerecht aufgearbeiteten Lerninhalte.
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Das Arbeiten mit Kindern in kleinen Gruppen ermdéglicht es, besonders bei
unterschiedlicher Sach-, Sprach- und Sozialkompetenz, das Angebot so
aufzubereiten, dass jedes Kind mit seinen eigenen Fahigkeiten und Fertigkeiten
persénliche Lernerfolge erreichen kann.

Die Bildungsangebote im Bereich der Fllchtlingsberatung sind aufgrund der
ricklaufigen Zahlen in diesem Bereich nicht mehr nachgefragt worden.

lll. Anhang

Statistik des Dienstes
Pressespiegel

Haan, Heiligenhaus, Mettmann, im Mai 2019

Das Team der Caritas-Schuldnerberatung
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Klienten Haan
Wohnort:
Heiligenhaus
Mettmann
Haan 93
Kurzberatung 40
Langzeitberatung 53

Einkommensquelle/n
des Haushaltes

Kurzberatung:
Erwerbseinkommen 15
Arbeitslosengeld | 2
Arbeitslosengeld Il 15
SGB XIl 0
Rente 4
Sonstiges 4

Einkommensquelle/n
des Haushaltes

Langzeit:

Erwerbseinkommen 12
Arbeitslosengeld | 2
Arbeitslosengeld Il 34

SGB XIlI 0
Rente 3
Sonstiges 2
Ergdnzende
Sozialleistungen:
Wohngeld S
Kindergeld 32
SGB Il 2
Sonstiges 8
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Sozialberatung fiir Schuldner

Klienten Haan
Geschlecht:
weiblich 46
ménnlich 47
Geburtsjahr:
unter 25 Jahre 6
1994-1954 85
1953 - alter 2
Nationalitat:
deutsch 69
davon mit einem 8
Migrationshintergrund
andere EU Staaten 6
tirk. 6
. , 12
sonstige/keine Angabe
Familiensituation:
Ledig/alleinstehend 31
alleinerziehend 9
Nichtehel. 97
Lebensgemeinschaft
Verheiratet 24
sonstige 2
Haushalt ohne Kind 61
Haushalt mit 1 oder 2
: 26
Kindern
Haushalt mit 3 oder 6
mehr Kindern
Wohnsituation:
Notunterkunft 5
zur Miete 88
Eigentum 0
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Sozialberatung fiir Schuldner

Klienten Haan
Zum Hi!_feprozel!.:
Ubernahme aus 31
Vorjahr
davon abgeschlossen 26
in 2019
Wiederaufnahme 3]
davon abgeschlossen 4
in 2017
Neuaufnahme in 2019 57
davon abgeschlossen 40
in 2009
Kontaktaufnahme
durch/ vermittelt von:
Kollege aus CV 7
andere kath. Trager 6
ar_1derer soz!gler 11
Dienst/ Behérde
Angehdorige 12
Arbeitgeber 1
Faltblatt/Zeitung 0
Selber 26
Jobcenter 30
Verschuldung:
bis 5.000 € 17
Uber 5 T€ bis 10 T€ 13
Uber 10 T€ bis 25 T€ 29
Uber 25 T€ bis 50 T€ 18
50 T€ und mehr 16
Anzahl der
Glaubiger:
1bis 5 33
6 bis 10 24
11 bis 20 23
mehr als 20 13
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Klienten Haan

Abschliisse im
Bereich InsO:

aulergerichtl. Einigung 0
gem. § 305 (1) InsO

eingeleitete
Verbraucherinsolvenz- 25
verfahren

eingeleitete
Insolvenzverfahren von 5
ehemaligen/aktiven
Selbststandigen
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Bereich: Pravention

Sozialberatung fiir Schuldner

Haan
Institution Personenkreis | Einrichtung Anzahl Teilnehmer | Stundenum
der zahl fang
Module
Kindergarten | Vorschulkinder | St. Nikolaus 1 16 3
Kindergarten | Vorschulkinder | St. Nikolaus 2 16 6
Gruppen
a3
Kindergarten | Vorschulkinder | Hasenhaus 3 14 3
Kindergarten | Vorschulkinder | Hasenhaus 2 13 2,5
Kindergarten | Vorschulkinder | KiTa Am Park | 3 25 9
Gruppen
a3
Kindergarten | Vorschulkinder | KiTa Am Park | 2 25 3
Gruppen
a3
Kindergarten | Vorschulkinder | FZ Ost 2 16 6
Gruppen
a3
Kindergarten | Vorschulkinder | FZ Ost 1 15 3
Kindergarten | Vorschulkinder | Bollenberger 2 18 6
Busch Gruppen
a3
Summe 41,5
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Die Caritas-Schuldnerberatung hat ihren Jahresbericht veroffentlicht.

Foto: Pixabay.com/andibreit

249 Menschen beraten

Wie aktuell das Thema Schulden ist, belegen die zahlreichen Verdf-
fentlichungen in den verschiedenen Medien in der letzten Zeit.

Mettmann (FF). Die Ursache fiir die-
se Problematik ist vielschichtig. Sie
liegt sowohl im personlichen Bereich
des Einzelnen als auch in den gesell-
schaftlichen Verdnderungen. Im Hin-
blick auf die persénlichen Kompeten-
zen ist es daher wichtig, schon friih-
zeitig den richtigen Umgang mit Geld
zu entwickeln. Kinder und Jugendli-
che erwerben diese Fihigkeit hiufig
nicht mehr in ihrer Herkunftsfamilie,
weil den Eitern diese Kompetenz sel-
ber fehlt. ,Hier einzuwirken ist die
Aufgabe priventiver Angebote”, for-
dert der Leiter der Schuldnerbera-
tungsstelle in Mettmann, Heinrich
Beyll. ,Wenn Menschen in finanzielle
Not geraten, brauchen sie — unabhén-
gig von der Einkommenssituation -
Unterstiitzung. Denn Uberschuldung

destabilisiert die Betroffenen in ver-
schiedener Weise, nicht nur durch oft
ungeklarte rechtliche, wirtschaftliche
und soziale Fragen, sondern auch in
psychischer und gesundheitlicher Hin-
sicht”, sagt Heinrich Beyll. Nicht sel-
ten entstehe ein Teufelskreis, den die
Betroffenen oft ochne Begleitung nicht
durchbrechen kénnten.

Aus dem aktuellen Jahresbericht der
Creditreform geht hervor, dass nicht
mehr Arbeitslosigkeit die Hauptursa-
che fiir Uberschuldung ist. Zuneh-
mend sind unwirtschaftliches Haus-
halten und unangemessenes Konsum-
verhalten Griinde fiir Schulden, Hinzu
kommen steigende Mieten und eine
Mietbelastungsquote von tiber 30 Pro-
zent. Gegeniiber diesen Fakten steht
jedoch Der private Konsum als Motor

der Wirtschaft. ,Wir als Schuldnerbe-
ratungsstelle sind also einer gegenldu-
figen offentlichen Bediirfnislage in der
Beratung ausgesetzt. Auf der einen
Seite sollen wir Konsumverzicht und
Vorsicht bei privaten Ausgaben propa-
gieren, auf der anderen Seite steht der
Wunsch, den allgemeinen Konsum
anzukurbeln durch Werbung, ge-
schickte Marketingstrategien und 0
Prozent Finanzierungen®, erklért der
Schuldnerberater. Der Leiter der Bera-
tungsstelle in Mettmann hélt es fiir er-
forderlich, die Praventionsarbeit zu
verstirken. Zielgruppen fiir die Arbeit
sind neben Kindern und Jugendlichen
natiirlich auch Erwachsene. Dabei
geht es immer auch um die Vermitt-
lung grundsétzlicher Information und
Fahigkeiten sowie die Schulung von
Multiplikatoren. Privention wird da-
bei verstanden als Kette, die sich {iber
verschiedene Lebens- und Entwick-
lungsphasen erstreckt.
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