GARTENSTADTHAAN
DIE BURGERMEISTERIN

September 2021
Uberortliche Prifung der Stadt Haan von Juni 2020 bis April 2021

Stellungnahme der Burgermeisterin zu den enthaltenen Feststellungen und Empfeh-

lungen

Gemal § 105 Absatz 6 GO NRW ist der Prifungsbericht der gpa NRW aus September 2021,
erganzt um eine Stellungnahme der Burgermeisterin zu allen Feststellungen und Empfehlun-
gen des Berichts, dem Rechnungspriifungsausschuss zur Beratung vorzulegen. Uber das
Ergebnis seiner Beratungen hat der Rechnungsprifungsausschuss den Rat zu unterrichten.
Die Stellungnahme der Blrgermeisterin ist Bestandteil des Berichtes.

Nachfolgend sind je Berichtsteil die enthaltenen Empfehlungen und Feststellungen der gpa
NRW aufgefiihrt und um die Stellungnahme der Blrgermeisterin erganzt.

1. Berichtsteil: Haushaltssteuerung

Feststellung 1

Konsolidierungsbeitrage erzielt die Stadt Haan Uber Ertragssteigerungen und eine restrik-
tive Mittelbewirtschaftung. Aufwandssteigerungen, die in erster Linie durch die allgemeine
Preissteigerung, steigende Sozialkosten sowie Tarif- und Besoldungssteigerungen bedingt
sind, kann Haan jedoch nur zum Teil kompensieren.

Empfehlung 1

Die Stadt Haan sollte den durch das HSK eingeschlagenen Konsolidierungskurs konse-
guent fortsetzen. Verschlechtert sich die wirtschaftliche Lage und damit ihre Ertragssitua-
tion, hat sie EinbuRRen Uber eigene KonsolidierungsmalRnahmen zu kompensieren. Die
Haushaltskonsolidierung sollte hierbei nicht nur auf schwankungsanfallige und konjunktur-
abhangige Ertragspositionen ausgerichtet sein. Es sollte daher eine regelmaiige Aufga-
benkritik erfolgen, die auch den Umfang von Pflichtaufgaben prift.

Stellungnahme der Verwaltung:

Neben der Gewerbesteuer sind auch die Gemeindeanteile an der Einkommen- und Um-
satzsteuer, der Familienleistungsausgleich, die Kompensationsleistung nach dem Steuer-
vereinfachungsgesetz und letztlich auch die Erstattung aus der Einheitslastenabrechnung
als schwankungsanfallig und konjunkturabhéngig zu betrachten. Aufgrund der jahrzehnte-
langen Abundanz der Stadt Haan sind die ebenfalls konjunkturabhangigen Schliisselzuwei-
sungen hier nicht zu bertcksichtigen.

Insgesamt umfassen die konjunkturabhéangigen Ertrage regelmafRig mehr als die Halfte der
stadtischen Gesamtertréage. Die Kommunalfinanzierung beruht auf der wirtschaftlichen
Starke ihrer Einwohner und der ortsansassigen Wirtschatft. Ziel der Stadt war und ist es da-
her, durch attraktive Gewerbegebiete und eine aktive Ansiedlungspolitik fur eine starke, in-
novative und zukunftsorientierte ortliche Wirtschaft zu sorgen. Gerade durch die Neuan-
siedlungen in den unterschiedlichen Wirtschaftszweigen kann einer Verschlechterung der
wirtschaftlichen Lage vorgebeugt werden.

Eine Kompensation durch nicht konjunkturabhangige Ertrage kénnte durch héhere Leis-
tungsentgelte oder hohere Grundsteuern erfolgen. Dies setzt jedoch auch die Leistungsfa-
higkeit der Einwohner voraus.
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Eine regelmallige Aufgabenkritik auch zum Umfang von Pflichtaufgaben, wurde in der Zeit
des HSK durchgefiihrt. Die Konsolidierungseffekte waren jedoch eher gering bzw. erwiesen
sich als langfristig nicht haltbar.

Feststellung 1.2 (fehlt in der Ergéanzenden Tabelle, Anlage 1.5)

Die Stadt Haan nimmt in 2018 deutlich umfangreichere Ermachtigungsibertragungen vor
als andere mittlere kreisangehdrige Kommunen. Investitionen werden tber mehrere Jahre
geschoben. Die Haushaltspléane der Stadt bieten somit kein realistisches Bild des Investiti-
onsvolumens.

Empfehlung 1.2

Politik und Verwaltung sollten sich darauf verstandigen, dass investive Auszahlungen nur
dann in den Haushaltsplanen veranschlagt werden, wenn diese im Planungszeitraum vo-
raussichtlich zu leisten sind. Soweit im Planungszeitraum nur Zahlungsverpflichtungen be-
grindet werden, die in spateren Jahren zahlungswirksam werden, sollten diese als Ver-
pflichtungserméachtigungen angemeldet werden.

Stellungnahme der Verwaltung:

Ab 2018 wurden verschiedene gro3en Investitionsvorhaben der Stadt insbesondere im
Schulbereich, in der ErschlieBung des neuen Gewerbegebietes, diverser KanalmaRnahmen
und der Reaktivierung der Innenstadt begonnen. Hier wurde ein ambitionierter Mal3nah-
menplan aufgestellt, der eine ziigige Umsetzung der Baumalnahmen vorsah.

Der Umfang der Hochbaumafinahmen und die Komplexitat von Kanal- und Stralenbau-
maflnahmen (z.B. sind Abstimmungen mit sdmtlichen Leitungsverantwortlichen, wie Tele-
kom, Glasfaser, Westnetz etc. herbei zu fihren) fihrten in Verbindung mit Personalengpés-
sen zu Verzogerungen. Daruber hinaus wurden in den Folgejahren weitere, bislang nicht
geplante Malinahmen priorisiert, so dass es insgesamt zu einer verzdgerten Umsetzung
der geplanten MaRhahmen gekommen ist.

Feststellung 2

Die Stadt Haan nutzt verschiedene Quellen zur Fordermittelrecherche. Der Prozess der
Fordermittelakquise ist noch optimierungsfahig.

Empfehlung 2.1

Die Stadt Haan sollte die strategische Zielvorgabe formulieren, dass Férdermoglichkeiten
bei der Planung aller Unterhaltungs- und Investitionsmaflnahmen standardisiert zu prifen
sind.

Empfehlung 2.2

Die Stadt Haan sollte einen umfassenden Uberblick tiber alle inre moglichen Forderprojekte
haben. Dazu sollte sie diese zentral dokumentieren.

Feststellung 3

Die Stadt Haan hat bisher kein Férdermittelcontrolling und -berichtswesen. Die Fordermit-
telbewirtschaftung kann sie noch weiterentwickeln.

Empfehlung 3.1

Die Stadt Haan sollte eine zentrale Datei oder Datenbank einrichten, in der sie die wesentli-
chen

Informationen aller investiven und konsumtiven Forderprojekte ab dem Planungszeitpunkt
einpflegt.

Empfehlung 3.2

Die Stadt Haan sollte Entscheidungstrager wie Verwaltungsleitung, Politik und Férdergeber
adressatenaorientiert regelmaRig tber den Stand der abgeschlossenen, laufenden und ge-
planten FérdermalRnahmen informieren.
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Stellungnahme der Verwaltung:

Im Rahmen bereits erfolgter Aufgabenkritik ist deutlich geworden, dass die bisher aus-
schlie3lich dezentral erfolgte Bearbeitung von Foérdermittelangelegenheiten der immer hete-
rogener werdenden Fordermittellandschaft anzupassen ist und eine Umstrukturierung, hin
Zu einem zentralen Fordermittelmanagement erforderlich macht.

Das Foérdermittelmanagement wird der Kdmmerei als zentrale Dienstleistungseinheit zuge-
ordnet. Ziel der Einrichtung dieser Stelle ist, im Zusammenwirken mit den Fachamtern

e den zielgerichteten und nachhaltigen Einsatz von Fordermitteln fur einzelne Pro-
jekte, Programme und Einrichtungen zu gewahrleisten,
insgesamt mehr Fordermittel erfolgreich einzuwerben,
o Verfahrensschritte zu standardisieren und den Verwaltungsaufwand zu minimieren,
¢ Rickforderungen zu vermeiden.

Das Zentrale Fordermittelmanagement beinhaltet dabei das aktive Fordermittelmanage-
ment, zur Erarbeitung von Forderrichtlinien und Formularen zum Antrags-, Bewilligungs-,
Mittelabruf-, Verwendungsnachweis- und Rickforderungsverfahren in Zusammenarbeit mit
den Fachamtern.

Die zweite Saule stellt das passive Fordermittelmanagement dar, hier wird die Férdermittel-
landschaft systematisch und kontinuierlich ,gescreent”, um Potenziale frihzeitig erkennen
und beurteilen zu kénnen. Impulse aus Politik und Verwaltung werden aufgegriffen und ge-
eignete Forderkulissen identifiziert. Zusammen mit den Fachamtern werden in formeller
Hinsicht die Fordermittelantrage erarbeitet und es erfolgt eine Unterstitzung bei der Pro-
jektkalkulation unter Beachtung ublicher Forderrisiken. Das zentrale Férdermittelmanage-
ment unterstitzt die Fachamter bei der Erarbeitung von Projektplénen flr gefoérderte Vorha-
ben und stellt einen Mehrjahresplan mit forderfahigen und gefdrderten Projekten auf. Nach
Forderzusage begleitet das zentrale Férdermittelmanagement die Fachamter bei der forma-
len Abarbeitung des Zuwendungsbescheids (Fristeniiberwachung etc.) und unterstiitzt
diese in formeller Hinsicht bei der Erstellung von Verwendungsnachweisen.

Des Weiteren kimmert sich das zentrale Férdermittelmanagement um die Netzwerkarbeit
mit Fordermittelgebern und Fordermittelmanagementstellen und ist Mitglied im Fachnetz-
werk ,Fordermittelakquise®.

Durch diese Aufgabenanpassung werden zukinftig haufige Fehler bei der Fordermittelak-
quise und -abwicklung vermieden, z.B. Abgleich Projekt und Ziel des Fordermittelgebers,
Erstellung eines detaillierten und vollstdndigen Projekt- u. Budgetplans, Prifung der perso-
nellen und zeitlichen Kapazitaten bei Férdermittelzusage.

Darlber hinaus ist davon auszugehen, dass durch die Einrichtung des Zentralen Férderma-
nagements in allen Phasen des Forderprozesses Optimierungen zu erzielen sind und finan-
zielle Verbesserungen generiert werden kénnen.

2. Berichtsteil: Beteiligungen

Feststellung 1

Das Berichtswesen entspricht in Teilen den Anforderungen, die sich aus dem Beteiligungs-
portfolio der Stadt Haan ergeben.

Empfehlung 1

Um maglichst zeitnah Informationen tber die wirtschaftliche Situation der Beteiligungen den
Ratsmitgliedern zur Verfiigung zu stellen, sollte der Beteiligungsbericht zukiinftig spates-
tens zum Ende des auf den Berichtsstichtag folgenden Jahres erstellt werden.
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Stellungnahme der Verwaltung:

Die Beteiligungsstruktur der Stadt Haan ist sehr Ubersichtlich. Im Wesentlichen bezieht sie
sich auf die Stadtwerke Haan GmbH, tber die jahrlich in Zusammenhang mit der Vorlage
und Beratung des Jahresabschlusses berichtet wird.

Seit 2019 hat die Stadt Haan von der gréf3enabhangigen Befreiung zur Aufstellung eines
Gesamtabschlusses Gebrauch gemacht. Die nunmehr ausschlief3lich erforderlichen Beteili-
gungsberichte wurden zeitgerecht erstellt.

3. Berichtsteil: Hilfe zur Erziehung

Feststellung 1

Der Kinder- und Jugendforderplan wird zum ersten Mal in Haan erstellt und im Sommer
2021 verabschiedet.

Empfehlung 1

keine Empfehlung

Feststellung 2

Uber eine Gesamtstrategie fiir den Aufgabenbereich der Hilfen zur Erziehung verfigt die
Stadt Haan bisher nicht.

Empfehlung 2

Die Stadt Haan sollte eine Gesamtstrategie der Hilfe zur Erziehung in Zusammenarbeit mit
Verwaltung und Politik festlegen. Das bereits begonnene Projekt der Zielsteuerung und
Prozessoptimierung im Jugendamt kann als Grundlage genutzt und weitergefihrt werden.
Die daraus resultierenden festgelegten strategischen Ziele kdnnen dann in einem weiteren
Schritt in ein Fach- und Finanzcontrolling einflie3en.

Stellungnahme der Verwaltung:

Grundlage fur die Zielsteuerung und Prozessoptimierung wird das Qualitatshandbuch sein,
das im Bezirkssozialdienst bis Ende 2021 entwickelt wird. Nach der Abstimmung im JHA
werden damit die strategischen Ziele festgeschrieben.

Feststellung 3

Derzeit findet in der Stadt Haan das Finanzcontrolling innerhalb der Haushaltsplanung statt.
Es werden keine steuerungsrelevanten Ziele oder Kennzahlen gebildet.

Empfehlung 3

Die Stadt Haan sollte fir die Hilfen zur Erziehung steuerungsrelevante Kennzahlen bilden
und diese regelmé&Rig auswerten. So lassen sich friihzeitig Entwicklungen erkennen, um ent-
sprechende GegensteuerungsmalRnahmeneinzuleiten. Das Finanzcontrolling ist eng mit ei-
nem Fachcontrolling zu verknipfen, um eine Haushaltsentlastung durch eine wirtschaftliche
Gewaéhrung von Hilfen zu erreichen.

Stellungnahme der Verwaltung:

Fur den Haushaltsplan 2022 sind erste Kennzahlen entwickelt worden. Dieser Prozess wird
fortgesetzt.

Feststellung 4

Die Stadt Haan verfugt Uber erste Anséatze, um ein Fach- und Finanzcontrolling aufzubauen.

Empfehlung 4.1

Die Verzahnung eines Fach- und Finanzcontrollings setzt beschriebene Leistungsgewéh-

rungsprozesse voraus, die regelmafiig tberprift und optimiert werden sollten. Die geplante
4
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Uberprufung der bestehenden Prozesse der Hilfen zur Erziehung sollte daher von der Stadt
Haan durchgefuhrt werden.

Stellungnahme der Verwaltung:

Die Uberprifung der bestehenden Prozesse der Leistungsgewahrung wird Bestandteil der
Fortschreibung des Qualitdtshandbuches sein.

Empfehlung 4.2
Die Stadt Haan sollte fur das Fach- und Finanzcontrolling ein regelmaf3iges Berichtswesen
erstellen, z.B. Uber Quartalsberichte.

Stellungnahme der Verwaltung:

Die Uberpriifung der bestehenden Prozesse der Leistungsgewahrung wird Bestandteil der
Fortschreibung des Qualitdtshandbuches sein.

Feststellung 5

Die Stadt Haan plant, die Prozesse der Hilfen zur Erziehung zu Uberarbeiten und ein Quali-
tatshandbuch zu erstellen.

Empfehlung 5

Die Stadt Haan sollte die Standards fiir die Ablaufe in der Hilfe zur Erziehung schriftlich fest-
legen. Wichtig ist, dass die aktuellen Prozesse beschrieben, Zustandigkeiten und Fristen klar
geregelt sind und diese Informationen allen Mitarbeitern zur Verfligung stehen. So entsteht
eine verbindliche nachvollziehbare Bearbeitung, die den Mitarbeitern Sicherheit bietet und
den Entscheidungsprozess transparent und nachvollziehbar macht.

Stellungnahme der Verwaltung:

Dies wird spatestens zum 31.12.2021 umgesetzt sein.

Feststellung 6

Das Hilfeplanverfahren wird standardisiert durchgefihrt. Verschriftlicht sind die Ablaufe zum
Hilfeplanverfahren nicht. Einzelne Regelungen sind in Dienstanweisungen festgelegt.
Empfehlung 6

Die geplanten Prozessbeschreibungen sollten den Ablauf der Hilfeplanung von der Entschei-
dungsfindung bis zur Priifung der Wirksamkeit der MalRnahmen einbeziehen.

Stellungnahme der Verwaltung:

Die Feststellung ist — wie bereits im bilateralen Austausch mitgeteilt - nicht korrekt. Die Ab-
laufe werden standardisiert durch entsprechende Formulare gesteuert. Nicht einzelne Re-
gelungen sind in Dienstanweisungen festgelegt, vielmehr gibt es eine Anweisung zu ver-
bindlichen Standards in Hilfeplanverfahren.

Die Empfehlung erledigt sich von selbst.

Feststellung 7

Die Stadt Haan setzt den Fokus auf eine praventive Unterstiitzung, bevor eine Hilfe zur Er-
ziehung installiert wird.

Empfehlung 7

keine Empfehlung

Feststellung 8
Die Stadt Haan verfiigt Uber kein klassisches internes Kontrollsystem.
Empfehlung 8
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Fur die geplante Prozessuberprifung sollten weitere Kontrollinstrumente eingerichtet wer-
den. Das konnen zusatzliche Aktenprifungen durch Dritte sein. Risiken, Fehlerquellen usw.
werden so in den Prozessen erkannt und kénnen entsprechend angepasst werden. Gleich-
zeitig stehen kostenintensive und langandauernde Falle besser im Fokus.

Stellungnahme der Verwaltung:

Kontrollinstrumente sind regelm&Rige Teamsitzungen, in denen Weiterbewilligungen zwin-
gend vorgestellt werden missen und die vorgeschriebene Genehmigung von Bewilligungen
und Weiterbewilligungen durch Dienstvorgesetzte.

Feststellung 9

Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung konnte nicht ermittelt werden, da nicht alle Bereinigungen
fur die interkommunale Vergleichbarkeit vorgenommen werden konnten.

Empfehlung 9

keine Empfehlung

Feststellung 10

Der Anteil der Vollzeitpflege ist im Vergleichszeitraum gesunken.

Empfehlung 10

Die Stadt Haan sollte ihre Akquise und Werbung flir geeignete Pflegefamilien verstarken, um
mehr Kinder in Familien unterbringen zu kénnen. Der sinkende Anteil an Vollzeitpflege flhrt
wegen der alternativen Heimunterbringung zu hoheren Aufwendungen und belastet den
kommunalen Haushalt.

Stellungnahme der Verwaltung:

Durch personelle Vakanzen im Pflegekinder- und Adoptionsdienst konnte keine Akquise
durchgefuhrt werden.

Die laufende Evaluation der Heimunterbringungen ergibt regelmafig, dass es sich bei den
Heimunterbringungen in der Regel um altere Kinder oder Jugendliche mit schweren Verhal-
tensauffalligkeiten handelt. Diese sind nicht in Pflegefamilien vermittelbar. Ihr padagogi-
scher Bedarf konnte dort auch gar nicht gedeckt werden.

Feststellung 11

Die Stadt Haan gibt rund 75 Prozent aller Aufwendungen der Hilfen zur Erziehung fir Hei-
merziehung aus.

Empfehlung 11

Die Stadt Haan sollte aufgrund der steigenden Anzahl der Falle und Aufwendungen in der
Heimerziehung die Entwicklung weiterhin in den Fokus nehmen. Bei gleicher padagogischer
Eignung sollte die Vollzeitpflege als Hilfe priorisiert werden.

Stellungnahme der Verwaltung:

In der Vollzeitpflege sollten vorrangig Kinder bis 10 Jahre untergebracht werden. Pflegeel-
tern sind nicht auf alle Verhaltensauffalligkeiten eines Kindes vorbereitet bzw. kdnnen im
Familiensystem nicht alle Problematiken bearbeiten. Grundsétzlich wird bei einer anstehen-
den Unterbringung von Kindern unter 10 Jahren geprift, ob diese Kinder in einer Pflegefa-
milie aufgenommen werden kénnen. Die laufende Evaluation der Heimunterbringungen
ergibt regelmaRig, dass es sich bei den Heimunterbringungen in der Regel um &ltere Kinder
oder Jugendliche mit schweren Verhaltensauffalligkeiten handelt. Diese sind nicht in Pfle-
gefamilien vermittelbar. Ihr padagogischer Bedarf kbnnte dort auch gar nicht gedeckt wer-
den.

Entsprechende Fachpflegestellen waren erheblich teurer als Heimeinrichtungen.
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Feststellung 12

Die Aufwendungen der Eingliederungshilfe je Hilfefall liegen deutlich unter dem Median. Bei
den ambulanten Aufwendungen fir die Integrationshilfen je Hilfefall haben mehr als 75 Pro-
zent der Vergleichsstadte gunstigere Werte.

Empfehlung 12

Die Aufwendungen fur die Integrationshilfen sind ab 2019 weiter zu beobachten, auch im
Hinblick auf Veranderungen durch die eingerichtete spezialisierte Bearbeitung. Mit Hilfe einer
Fallrevision kénnen die Ursachen fur die hohen Aufwendungen ermittelt und nachvollzogen
werden.

Stellungnahme der Verwaltung:

Der Anstieg wird sehr genau und auch mit Sorge beobachtet. Die Ursachen sind ebenfalls
bekannt: die veranderte Rechtslage nach Einfihrung des BTHG und die Haltung der Schu-
len, dass die Jugendhilfe Ausfallblrge fiir Versdumnisse der Schulpolitik im Bereich der
Schiler mit Behinderungen ist. Mit dem Stufenplan des Kinder- und Jugendstarkungsgeset-
zes sind in den kommenden Jahren aus Sicht der Jugendhilfe weitere Verscharfungen zu
erwarten.

Feststellung 13

Die Aufwendungen je Hilfefall der Hilfen fur junge Volljahrige stellen sich bei den ambulanten
Hilfen gunstig dar, wéhrend die stationaren Hilfen hoch sind.

Empfehlung 13

Die Stadt Haan sollte die Ursache fir den Anstieg beiden stationdren Hilfen fiir junge Voll-
jahrige analysieren und zielfihrende Gegenmal3nahmen ergreifen.

Stellungnahme der Verwaltung:

In die Hilfen fur junge Volljahrige werden auch volljahrige Pflegekinder zugeordnet, die nicht
mit dem Erreichen der Volljahrigkeit aus der Pflegefamilie ausziehen. Haan hat eine relativ
geringe Anzahl an stationaren Hilfen fir junge Volljahrige, weshalb nur wenige Falle zu
starken Anstiegen fuhren.

Auch hier sind die Falle der Eingliederungshilfe fiir junge Volljahrige kostenintensiv. Durch
die veranderte Rechtslage (BTHG) hat das Jugendamt kaum Steuerungsmaoglichkeiten.

Feststellung 14

Die Aufwendungen fir UMA je Hilfefall sind im Jahr 2018 vergleichsweise hoch. Der Anteil
der Hilfefalle an den Gesamthilfen er erzieherischen Hilfen liegt unter dem Median.
Empfehlung 14

keine Empfehlung

4. Berichtsteil: Bauaufsicht

Feststellung 1:

In Haan ist bei den gesetzlichen Frist- und Prifvorgaben eine rechtmélige Aufgabenerfil-
lung gegeben. Die Gebuhrensatze sollten tberprift und ggf. an den Bearbeitungsaufwand
angepasst werden.

Empfehlung 1:

Der Aufwand fir die Bearbeitung der Baugenehmigungsantréage sollte ermittelt werden.
Dann sollten die in der Fachsoftware hinterlegten Gebuhrensatze Gberprift und ggf. ange-
passt werden.
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Stellungnahme der Verwaltung:

Die Bauaufsichtsbehdrde ist an die AVerwGebO gebunden. Sofern diese eine variable Ta-
rifstelle aufweist, greift die Dienstanweisung der Stadt Haan “Erhebung von Gebiihren nach
der Allgemeinen Verwaltungsgebihrenordnung®, die sich im Wesentlichen an der Empfeh-
lung des Deutschen Stadtetags orientiert. Dies ist auch so in der angewandten Fach-Soft-
ware verankert. Gebuhren fir Leistungen, die nicht in der AVerwGebO verankert sind, wer-
den nach der stadtischen Verwaltungsgebiihrensatzung abgerechnet. Zudem ist festzuhal-
ten, dass der Landesgesetzgeber in jingster Vergangenheit damit begonnen hat, variable
Tarifstellen auf Gebihr nach Zeitaufwand umzustellen. Damit ware zumindest fur diese
Falle eine aufwandsgerechte Abrechnung von Leistungen gegeben.

Feststellung 2:

In Haan fehlen gute Vorabinformationen durch einen Internetauftritt. Eine Bauberatung ist
vorhanden.

Empfehlung 2:

Die Stadt Haan sollte auf ihrer Internetseite interessierten Baupersonen ausfihrliche Infor-
mationen zu Bauantragen bereitstellen.

Stellungnahme der Verwaltung:
Die Stadt Haan wird die Empfehlung aufgreifen.

Feststellung 3:

Die Stadt Haan hat eindeutige Entscheidungsbefugnisse erlassen. Sie bearbeitet den Ge-
samtprozess mit einer fachspezifischen Software digital und fuhrt parallel eine vollstandige
Papierakte. Die frihzeitige Digitalisierung der Antrége kann den Prozess verbessern.
Empfehlung 3:

Genehmigungsantrage sollten zu einem friihestmdglichen Zeitpunkt gescannt und anschlie-
Bend digital bearbeitet werden.

Stellungnahme der Verwaltung:

Die Stadt Haan ist mit Beitritt zum Bauportal. NRW auf gutem Weg, die Antrdge aus dem
Baubereich digital zu empfangen und die Grundlagen fur eine digitale Bearbeitung zu
schaffen. Des Weiteren fuhrt die Stadt Haan mit hoher Prioritat ein Dokumentenmanage-
mentsystem ein, welches das Einscannen und die bestmdgliche Ablage und Verarbeitung
von den Antragen ist. Auch sind bereits erste Schritte fir ein Zusammenspiel des Fachver-
fahrens und des DMS eingeleitet worden. Im Rahmen des OZGs soll auch ein digitaler
Postkorb der Birgerschaft bereitgestellt werden, was einen vollstéandigen digitalen Prozess,
von dem Einreichen — liber die interne Verarbeitung — bis hin zur digitalen Riickmeldung er-
moglicht.

Feststellung 4:

Durch die eingesetzte Fachsoftware wird ein einheitliches und effektives Vorgehen im Pro-
zess des Baugenehmigungsverfahrens gewéhrleistet. Es bestehen allerdings Verbesse-
rungsmaoglichkeiten bei der Korruptionspravention, insbesondere, weil das Vieraugenprinzip
nicht sichergestellt ist.

Empfehlung 4.1:

Der Schutz vor Korruption sollte durch Schutzmal3nahmen, z.B. durch das Vieraugenprin-
zip, sichergestellt werden.

Stellungnahme der Verwaltung:
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SchutzmalRnahmen in Form einer Zweitprifung aller Antrége / Bescheide unter Bereitstel-
lung entsprechender Ressourcen und damit Sicherstellung der gesetzlich vorgegebenen
und auch seitens der GPA eingeforderten Einhaltung von Fristen werden beflrwortet.

Empfehlung 4.2:

Die Kriterien, wann der Gestaltungsbeirat einbezogen wird, sollten definiert und den Antrag-
stellern im Vorfeld bekannt gemacht werden. Das ist besonders fiir eine Gleichbehandlung
der Antrage wichtig. Dazu kdnnen z.B. Hinweise auf der Homepage gegeben werden. Ge-
staltungssatzungen waren eine sinnvolle Alternative.

Stellungnahme der Verwaltung:

Die Stadt Haan wird die Empfehlung aufgreifen und Hinweise auf der Homepage geben.
Die Stadt Haan hat bereits eine Gestaltungssatzung und eine Gestaltungsfibel auf der
Homepage vero6ffentlicht.

Feststellung 5:

Die Gesamtlaufzeiten der Genehmigungsantrage sind in Haan im normalen und im einfa-
chen Verfahren Uberdurchschnittlich. Die Laufzeiten ab Vollstéandigkeit der Antrage werden
nicht durchgangig erfasst.

Empfehlung 5:

Der Zeitprunkt der Vollstandigkeit der Genehmigungsantrage sollte immer erfasst werden.

Stellungnahme der Verwaltung:

Diese Feststellung durfte sich insoweit tiberholt haben, da die geénderte seit dem
02.07.2021 anzuwendende Landesbauordnung mit den Bestimmungen des § 71 nunmehr
dezidiert den Umgang mit Bauvorlagen, Fristen, somit die Gesamtverfahrensdauer regelt
und durch das Fachprogramm dokumentiert.

Feststellung 6:

Die Stadt Haan nutzt eine fachspezifische Software. Die Digitalisierung der Antrége zu Be-
ginn des Genehmigungsverfahrens ware vorteilhatt.

Empfehlung 6:

Die Stadt Haan sollte ihre Bauakten digitalisieren. Auch sollte das Digitalisierungsverfahren
bereits an den Anfang des Baugenehmigungsverfahrens gesetzt werden.

Stellungnahme der Verwaltung:

siehe Stellungnahme zu Feststellung und Empfehlung 3

Feststellung 7:

Kennzahlen dienen der Bauaufsicht in Haan derzeit nicht als Steuerungsgrundlage.
Empfehlung 7:

Zielwerte und Qualitatsstandards sollten definiert und ihre Einhaltung mittels Kennzahlen
Uberprift werden, so dass sie die Steuerung des Bereichs unterstiitzen kénnen. Dazu kon-
nen beispielsweise auch die im Rahmen dieser Priifung beschriebenen Kennzahlen ermit-
telt bzw. fortgeschrieben werden.

Stellungnahme der Verwaltung:

Das Fundament hierfur wurde bereits gelegt, indem Prozessablaufe und Abhangigkeiten
visualisiert wurden. Mit der seit 2019 anzuwendenden BauO NRW 2018 und einem im Vor-
feld durchgefiihrten Upgrade der Fachanwendung wurden gleichzeitig vorhandene Daten-
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Strukturen angepasst. Ziel ist u. a. eine einheitliche, nachvollziehbare Anwendung, Ausfiih-
rung und Vergleichbarkeit von Verfahren. Die dabei gewonnen Daten sollen dabei helfen
Quialitatsstandards zu definieren, zu sichern und weiter zu entwickeln, Prozesse transpa-
rent darzustellen und zu optimieren.

5. Berichtsteil: Vergabewesen

Feststellung 1:

Die Aufgaben des Rechnungsprifungsamtes hat die Stadt Haan an den Kreis Mettmann
Ubertragen. Aufgaben, Befugnisse und Pflichten des Rechnungspriifungsamtes sind in der
Rechnungsprifungsordnung und der geschlossenen Vertragsvereinbarung klar geregelt.
Das Rechnungsprifungsamt ist damit gut eingebunden.

Empfehlung 1:

Dem Rechnungsprifungsamt sollte die Option zur Teilnahme an Submissions- und Abnah-
meterminen eingeraumt werden.

Stellungnahme der Verwaltung:

Dem Rechnungsprifungsamt obliegt die Prifung der Vergaben. Seitens der Stadt Haan
wird dies sehr weit ausgelegt, so dass hierzu alle Vorgdnge im Zusammenhang mit einem
Vergabeverfahren stehen. Es ist die Entscheidung der ortlichen Rechnungspriifung von die-
sem Recht, hier der Teilnahme an Submissions- und Abnahmeterminen teilzunehmen, Ge-
brauch zu machen. Die Stadt Haan hat die Mdglichkeit zur Teilnahme an Terminen bereits
in der Vergangenheit mit der ortlichen Rechnungspriifung besprochen und wird dies auf Ba-
sis des Berichts erneut machen.

Feststellung 2:

Die Stadt Haan hat keine Regelungen zum Sponsoring getroffen.
Empfehlung 2:

Die Stadt Haan sollte eine Dienstanweisung zum Sponsoring erfassen.

Stellungnahme der Verwaltung:

Die Stadt Haan hat Sponsoringleistungen bislang nur in sehr bescheidenem Rahmen aus-
schlie3lich bei kulturellen Veranstaltungen (Open Air, Weihnachtsbeleuchtung) genutzt. Die
in den vergangenen Jahren hierzu erbrachten Spenden wurden aufgrund der jetzt einge-
setzten passiven Werbemadoglichkeiten als Sponsoring eingestulft.

Die Verwaltung wird der Anregung der GPA folgen und eine entsprechende Dienstanwei-
sung erarbeiten.

Feststellung 3:

Die Bedarfsfeststellungen der Stadt Haan bei ihren investiven MalRnahmen sind in einigen
Féallen nicht ausreichend belastbar. Dadurch weichen die tatsachlichen Ausgaben von den
geplanten Ausgaben ab.

Empfehlung 3:

Die Stadt Haan sollte sich Regelungen fir ein Bauinvestitionscontrolling geben. Sie sollte
dazu insbesondere festlegen, fur welche MalRnahmen ein zentrales BIC durchgefihrt wird.
Mit dem BIC sollte eine zentrale Stelle beauftragt werden.

Stellungnahme der Verwaltung:
10
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Richtigerweise wird festgestellt, dass einzelne Elemente eines Bauinvestitionscontrollings
bereits heute genutzt werden. Dartiber hinaus stellt die gpaNRW fest, dass bei Kommunen
in der GroRRe der Stadt Haan kein durchgangiges Bauinvestitionscontrolling fur alle investi-
ven MalRhahmen erforderlich ist. Empfohlen wird, bei finanziell gréReren, komplexeren oder
aus anderen Grunden bedeutsamen Mafinahmen ein koordiniertes (und zentrales) Bauin-
vestitionscontrolling durchfiihren. Leider wird die gpaNRW nicht konkreter, welche Mal3nah-
men hierunter fallen kénnten. Es wird also fir die Stadt Haan schwer sein, hier Regeln auf-
zustellen, welche die Grenzen in finanzieller, komplexer oder aus anderen Grinden defi-
niert. Darliber hinaus ist nicht absehbar, wie viele investive Mallnahmen in den nachsten
Jahren in einen solchen Rahmen fallen werden. Die Umsetzung neuer, insb. grol3erer Pro-
jekte ist stark abhangig von der finanziellen Leistungsféahigkeit der Stadt Haan, den vorhan-
denen Personalressourcen im Fachamt sowie der politischen Meinungsbildung. Die Schaf-
fung eines zentralen Bauinvestitionscontrolling mit entsprechenden finanziellen und perso-
nellen Ressourcen erscheint daher nicht zielfuhrend zu sein.

Die gpaNRW schlagt vor, dass ein Bauinvestitionscontrolling nahe dem Verwaltungsvor-
stand installiert werden soll und diese Stelle nicht in Konkurrenz zur jeweils federflihrenden
Stelle steht. Die Stadt Haan wird diese Empfehlung diskutieren und tber die Mdglichkeiten
zur Einfihrung eines angemessenen Bauinvestitionscontrollings beraten. Alternativ ist vor-
stellbar, die Kompetenzen der Fachamter aufzubauen, so dass Bauinvestitionscontrolling
dort punktuell und strukturiert ausgebaut werden kann.

Feststellung 4:

Die Stadt Haan plant, ihr Nachtragswesen zu verbessern. Die vergaberechtlichen Aspekte
sind geregelt. Eine systematische Auswertung hinsichtlich der Hohe der Nachtrage und Ab-
weichungen vom Auftragswert findet nicht statt.

Empfehlung 4:

Ein Nachtragsmanagement sollte fiir alle Bedarfsstellen, auch fiir z.B. das Tiefbauamt ein-
gerichtet werden.

Stellungnahme der Verwaltung:

Die angestof3enen Entwicklungen im Geb&udemanagement im Jahr 2020 werden zeigen,
in welcher Form dies fiir andere Fachamter, z.B. das Tiefbauamt, entsprechend im Baude-
zernat umgesetzt werden kann. Weitergehend kann dann geprift werden, in wie fern dar-
aus ein zentrales Nachtragsmanagement erwachsen kann, sofern eine ausreichende, &m-
terlbergreifende Vergleichbarkeit der Nachtrage gegeben ist.

Feststellung 5:

Die betrachteten Vergabemafinahmen der Stadt Haan zeigen grof3e Abweichungen zwi-
schen den ausgeschriebenen zu den ausgefiihrten Leistungen. Daneben dokumentieren
die Vergabevermerke nicht immer, dass die Fachkunde, Leistungsfahigkeit und Zuverlas-
sigkeit der Bieter gepruft wurde.

Empfehlung 5.1:

Ein Nachweis lber die sog. Ex-Post- und die Ex-ante-Verdffentlichung sollten sich auch in
den Vergabeakten finden.

Stellungnahme der Verwaltung:

Die Vergabeakte wird mittlerweile vollstandig elektronisch gefuhrt. Alle Unterlagen, so auch
alle Veroffentlichungen, sind hier enthalten.

Empfehlung 5.2:
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Die Eignung von Bieter bzw. Bewerber muss bei freihdndigen Vergaben und beschrénkten
Ausschreibungen vor der Ausschreibung gepruft werden. Sie ist auch zu dokumentieren.

Stellungnahme der Verwaltung:

Im sog. Ubergabeschein zur Dokumentation des Vergabeverfahrens miissen die Facham-
ter lhre Firmenvorschlage eintragen. Neben der Kontaktmdoglichkeit ist bei jedem Firmen-
vorschlag zu bestétigen, dass die Eignung geprift wurde. Dieses wird von der/ dem zustan-
digen Sachbearbeiter/in unterschrieben und der/ dem Vorgesetze/n gegengezeichnet.

Mit den Fachamtern ist bereits gesprochen worden, dass die Dokumentation der Eignung
verbessert werden muss.

Empfehlung 5.3:

Art und Umfang der Leistungen mussen vor der Ausschreibung feststehen. Die Stadt Haan
sollte bei der Erstellung der Leistungsverzeichnisse auf inre Fachplanenden einwirken, die-
sen Grundsatz zu beachten.

Stellungnahme der Verwaltung:

Ziff. 9 der DA Vergabe regelt die Bedarfsermittlung. Es ist vor jeder Beschaffung sorgfaltig
zu prufen, ob der Bedarf tatsachlich besteht und in welcher Quantitat und Qualitat dieser
besteht. Dies gilt auch bei der Beauftragung von Fachplanenden. Ein entsprechender Hin-
weis wurde an die Fachamter gegeben.

Empfehlung 5.4:
Alle Nachtrage mussen schriftlich beauftragt werden.
Stellungnahme der Verwaltung:

Nach Zziff. 36.3 der DA Vergabe sind Nachtrage und Auftragserweiterungen (Mengenmeh-
rungen oder auf3ervertragliche Arbeiten) grundsatzlich schriftlich zu beauftragen. Ein ent-
sprechender Hinweis wurde an die Fachamter gegeben.

Empfehlung 5.5:
Die Beseitigung der Mangel sollte immer schriftlich dokumentiert werden.

Stellungnahme der Verwaltung:
Ein entsprechender Hinweis wurde an die Fachamter gegeben.
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