Stadt Haan Informationsvorlage
Die Blrgermeisterin Nr. 50/022/2023
Amt fur Soziales und Integration offentlich
16.01.2023

Beratungsfolge Sitzungstermin
Vorlage ist fiir alle hier angegebenen Sitzungen bestimmt

Ausschuss fur Soziales, Integration und 02.02.2023
Generationen

Bericht des Sozial- und Integrationsmanagements (SIM) fir das 2. Halbjahr
2022

Beschlussvorschlag:

Der SIGA nimmt den Bericht zur Tatigkeit des stadtischen Sozial- und
Integrationsmanagements fur das zweite Halbjahr 2022 zur Kenntnis.

Sachverhalt:

1. Anderungen in der Organisationsstruktur SIM

Zum 15.09.2022 ist das Team durch Frau Naoual Boushah verstarkt worden. Die
Stelle ist auf ein Jahr befristet eingerichtet worden, um den im vergangenen Jahr
gestiegenen Anforderungen zur Betreuung von Kriegsvertriebenen und
Asylsuchenden gerecht zu werden.

Die Sprechzeiten in den Blros auf der Kaiserstr. 10 in Haan finden wie folgt statt:
Montags von 08:00 bis 12:00 Uhr

Dienstags von 14:00 bis 18:00 Uhr

Donnerstags von 08:00 bis 12:00 Uhr

Die Sprechzeiten in den Blros der Diusselberger Str. 15 in Haan-Gruiten wurden
geandert und finden wie folgt statt:

Dienstag von 14:00 bis 16:30 Uhr

Donnerstag von 8:00 bis 12:00 Uhr.

Daruber hinaus wird eine Sprechzeit in der Dellerstr. 90 in Haan installiert:
Mittwoch von 12:30 bis 14:00 Uhr

AuBerhalb der Sprechzeiten kdnnen zu den allgemeinen Dienstzeiten auch
Termine z. B. fir umfangreiche und schwierige Sachverhalte vereinbart werden.
Dieses Angebot wird sehr haufig in Anspruch genommen.
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2. Aktueller Uberblick

Zum 31.12.2022 leben in Haan 939 Menschen mit Fluchterfahrung, die vom SIM
der Stadt zu betreuen sind. Dartber hinaus leben hier auch 25 deutsche
erwachsene obdachlose Menschen, die die Beratung und Betreuung in Anspruch
nehmen.

Zum 31.12.2022 sieht die Aufteilung wie folgt aus:
345 Personen leben in Gemeinschaftsunterkinften
619 Personen sind privat untergebracht.

Frauen: Im Alter von 18— 35 Jahren: 145 Frauen
Im Alter von 36— 60 Jahren: 139 Frauen
Im Alter von 60— 92 Jahren: 29 Frauen

Manner: Im Alter von 18— 35 Jahren: 183 Manner
Im Alter von 36— 60 Jahren: 134 Manner
Im Alter von 60— 80 Jahren: 18 Manner
Kinder: In Haan leben insgesamt 291 Kinder unter 18 Jahren, davon 70 im
Kindergartenalter und 89 im Grundschulalter

Diese Menschen kommen aus vielen verschiedenen Herkunftslandern, aktuell
uberwiegend aus Syrien, Afghanistan, Irak, Iran und der Ukraine.

3. Ergebnisse der Beratung aus der Anwendung ABUKo

Kategorie Beratungsthema Personen | Aktionen
Asyl Erstorientierung nach Ankunft 58 63
Asyl Asylverfahren 73 126
Asyl Sozialleistungen 75 103
Asyl Hilfe bei Sprache / Bildung / Gesundheit / 76 142

Kultur
Asyl Unterbringung 40 47
Asyl Konfliktbewaltigung 17 19
Asyl Ruckkehrberatung 3 3
Asyl Weitervermittlung an Fachstelle 13 20
Asyl Sonstiges 52 85
Integration |Erstorientierung nach Ankunft 5 5
Integration |Sprache 28 36
Integration |Bildung inkl. Kinderbetreuung 12 12
Integration |Arbeit / Ausbildung 22 28
Integration |Gesundheit / Pflege 32 67
Integration |Wohnen 50 81
Integration |Kultur / Freizeit 1 1




Integration |Sozialleistungen 56 90
Integration |Weitervermittlung an Fachstelle 5 6
Integration |Konfliktbewaltigung 4 5
Integration |Sonstiges 41 60
Sonstiges |Gesprach 6 6
Sonstiges |Aktenvermerk 13 18
Sonstiges  |Notiz 31 50
Sonstiges |Obdachlosen Beratung 6 11

Das ergibt 1.084 Aktionen fur 719 Personen. Daruber hinaus finden regelmafige
Besuche vor Ort in den Unterkinften statt. In den Unterkinften Ellscheid 9 und 9b ist
eine Mitarbeiterin jeden Dienstagvormittag vor Ort und kann dort Gesprache mit den
Bewohnerinnen und Bewohnern fuhren.

Nach wie vor brauchen die Menschen die Hilfe des SIM bei der Korrespondenz mit
der Auslanderbehorde, dem Jobcenter oder der Arbeitsagentur, dem BAMF, bei
Antragen auf Kindergeld, bei Schulanmeldungen oder Anmeldungen in
Kindertagesstatten, bei der Suche nach Praktikumsplatzen, der Jobsuche oder bei
gesundheitlichen Belangen.

Auch im zweiten Halbjahr 2022 gilt, dass durch die Begleitung und Fursprache der
Mitarbeitenden des SIM bei Vermietern einige Bewohner_innen, die schon seit vielen
Jahren auf Wohnungssuche sind, in eigene Wohnungen vermittelt werden konnten.
Die Gesprache mit den Vermietern geben diesen die Sicherheit, dass die Wohnungs-
suchenden auch ,wohnungsfahig“ sind.

4. Raumungen

Im Jahr 2022 haben zwei Mitarbeiterinnen in 14 Fallen bei gerichtlichen
Raumungsverfahren die Sozialbetreuung Ubernommen. Hierbei geht es vorrangig
um die Verhinderung von Obdachlosigkeit. In den Fallen, in denen trotz aller
Bemihungen die Obdachlosigkeit nicht verhindert werden konnte, werden die
Menschen anschlieRend weiter in den stadtischen Unterkinften betreut. Bei
Bekanntgabe einer Raumungsklage werden die Menschen grundsatzlich Gber die
Madglichkeit eines Beratungsgespraches schriftlich informiert. Sollten sie nicht
zum angebotenen Termin erscheinen, werden Hausbesuche durchgefuhrt.

5. Zusammenarbeit mit dem Netzwerk

Im zweiten Halbjahr 2022 hat das SIM mit vielen verschiedenen Akteuren
zusammengearbeitet, so dass verschiedene Aktionen stattgefunden haben und
Angebote gemacht werden konnten.

e Zum Anlass der bundesweit stattfindenden Interkulturellen Woche im
September konnte gemeinsam mit der Integrationsbeauftragten, der
Aktion ,Neue Nachbarn“ des Caritasverbandes, der katholischen und der
evangelischen Kirche Haan die Wanderausstellung ,Fremd bin ich hierher
gekommen — junge Geflichtete in 25 Portraits® installiert werden.

-3-



Am 15.10. und 22.10.2022 hat die Integrationsbeauftrage und Ehrenamts-
koordinatorin mit verschiedenen Institutionen auf dem Markt fur das
Ehrenamt geworben. Die karitativen Institutionen konnten sich vorstellen
und um neue Ehrenamtler_innen werben.

Mit der Beratungsstelle gegen Alltagrassismus konnten vier Beratungs-
termine stattfinden

Gemeinsam mit der Beratungsstelle EUTB VIBRA e.V. fir erganzende
unabhangige Teilhabeberatung konnten vier Familien beraten werden.
Ein Termin zum sozialpsychiatrischen Dienst konnte vereinbart und
begleitet werden

Einmal im Monat findet in den Raumlichkeiten der Stadtverwaltung
Kaiserstr. 10 eine Beratung durch das Jobcenter und die Arbeitsagentur
zum Thema Wiedereinstieg in den Beruf statt. Diese Kooperation wurde
neu installiert.

Am 23.11.2022 hat ein komplexer Beratungstermin in der Gesamtschule
Haan fur alle ukrainischen Eltern und Schuler_innen der Schule
stattgefunden.

Am Internationalen Tag gegen Gewalt an Frauen, dem 25.10.2022, sind
mit Unterstitzung der Gleichstellungsbeauftragten Blumen und
Weckfrauen mit Infomaterial an die Frauen in den Unterklnften verteilt
worden.

Zu Nikolaus konnte den Kindern in den Unterklnften ein Schoko-Nikolaus
geschenkt werden.

Mit Hilfe des Kinderparlaments konnte an einem Wochenende im
Dezember 2022 ein Malworkshop in der Unterkunft DUsselberger Str. flr
Kinder zwischen 6 und 11 Jahren angeboten werden.

Sehr erfreulich ist auch die Tatsache, dass die Nachbarschaft der
Unterkunft Dusseldorfer Str. flr die Bewohner_innen einen Tannenbaum
gespendet hat. Dieser konnte mit Hilfe der Hausmeister aufgebaut
werden.

Weiterhin nutzt der Verein Du-Ich-Wir e.V. die Rdume der Kaiserstr. 10 fir
seine Angebote, u.a. kostenlose Nachhilfeeinheiten.

In der Kaiserstr. 10 finden erneut Deutschkurse in Kleingruppen statt.
Diese werden zur Zeit von sechs Ehrenamtler_innen durchgefihrt.

Auch in der Unterkunft Dusselberger Str. finden weiterhin die Angebote
des BVV Gruiten e.V. statt.

Finanzielle Auswirkungen:

keine

Nachhaltigkeitseinschatzung:




Bezugnehmend auf den Kriterienkatalog fur die Nachhaltigkeitseinschatzung der
Haaner Nachhaltigkeitsstrategie liegen weder férdernde noch hemmende
Auswirkungen vor.



