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Haushaltsantrag zur Sitzung des Ausschusses fur Feuerschutz und
Ordnungsangelegenheiten am 01. Februar 2023

»Organisationsuntersuchung Burgerburo*

Sehr geehrte Frau Dr. Warnecke,
Sehr geehrter Herr Kaimer,

im Namen der CDU-Fraktion bitten wir Sie, den folgenden Haushaltsantrag auf die
Tagesordnung der Sitzung des Ausschusses flr Feuerschutz und
Ordnungsangelegenheiten zu setzen und abstimmen zu lassen:

Beschlussvorschlag:

Die Verwaltung wird beauftragt, mit Ricksicht auf den seit Jahren unveranderten Bestand
eine Organisationsuntersuchung fur das Burgerblro / Einwohnermeldewesen der Stadt
Haan durchzufiihren. Dabei soll insbesondere geprift werden, ob eine Personalstelle im
Blrgerburo mit einem KW-Vermerk versehen werden kann.

Im Rahmen der Organisationsuntersuchung wird die Verwaltung ferner beauftragt, zu
untersuchen, wie die Nutzung der Online-Terminvergabe und die Beantragung von
regularen Reisepassen oder Personalausweisen flr Kinder - anstelle von
Kinderreisepassen - verstarkt beworben werden kann und ob die Einfuhrung eines
Nummernsystems fur die Blrgerinnen und Blrger, die ohne vorherige Terminvereinbarung
das Burgerburo aufsuchen, sinnvoll ware. Die fur die Organisationsuntersuchung und ein
madgliches Nummernsystem bendtigten Mittel sind in den Haushaltsentwurf 2023
aufzunehmen.
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Begriindung:

Die Servicequalitat im Haaner Burgerburo ist Uberdurchschnittlich gut. Die Blirgerinnen
und Burger bekommen meist unmittelbar flr den nachsten Tag einen Termin oder kbnnen
das Burgerburo oftmals sogar ohne Termin und ohne Wartezeit besuchen. Durch geplante
EffizienzmalRnahmen des Bundes, wie den Direktversand von Ausweisdokumenten durch
die Bundesdruckerei, wird sich kinftig die Anzahl der Vor-Ort-Kontakte mit Blrgerinnen
und Burgern weiter merklich reduzieren. Diese sich verandernden Gegebenheiten im
Hinblick auf die Aufgaben, Prozesse und den Personalbedarf, gilt es bei der
systematischen Untersuchung der Organisationseinheit zu beachten.

Die CDU-Ratsfraktion bittet ferner darum, verstarkt auf die Moglichkeit der Beantragung
von regularen Reisepassen oder Personalausweisen fur Kinder - anstelle von
Kinderreisepassen - hinzuweisen und dies besonders zu bewerben.

Im Jahr 2021 wurde das Passgesetz an EU-Standards angeglichen und die Giltigkeit von
Kinderreisepassen auf ein Jahr begrenzt. Bis Ende 2020 war das Ausweisdokument noch
bis zu sechs Jahre oder bis zum 12. Lebensjahr guiltig. Um fir Familien den Kosten- und
Zeitaufwand deutlich zu reduzieren (zur jahrlichen Verlangerung des Kinderreisepasses ist
eine personliche Vorsprache mit Kind und neuem Lichtbild nétig) und das Burgerbiro
durch weniger Antrage zu entlasten, sollten entsprechende Hinweise an die betroffenen
Familien erfolgen. Vielen Eltern ist nicht bekannt, dass fir Kinder jeden Alters auch
regulare Reise- und Identitatsdokumente mit einer Gultigkeit von sechs Jahren beantragt
werden konnen.

Mit freundlichen GrifR3en

gez. gez.
Rainer Wetterau Annette Leonhardt

stellv. Fraktionsvorsitzender Stadtverordnete






