
Kontaktdaten

Frau Felchner – Integrationsmanagerin

Tel.: 02129/911-521
Zimmer: E06
Zuständigkeit: wohnungslose Menschen, 
Unterkünfte: Ellscheid 9 und 9b, Heidfeld, 
Seidenwebergasse, Düsseldorfer Str. 141a, 
Deller Str. 90-90b

Herr Türkmen

Tel.: 02129/911-523
Zimmer: E05
Zuständigkeit: Unterkünfte Düsselberger Str. 15
und Dieselstr. 16a

Frau Rafaralahy

Tel.: 02129/911-524
Zimmer: E04
Zuständigkeit: Privatwohnungen und 
Unterkünfte Dieker Str. 49 u. Neandertalweg 4

Frau Boushah 

Tel.: 02129/911-525
Zimmer: E02
Zuständigkeit: Unterkünfte Düsselberger Str. 15
und Düsseldorfer Str. 141a

Öffnungszeiten des Amtes für Soziales und
Integration/Abteilung Asyl und Integration in
der Kaiserstr. 10 -14:
Montag:   8:00 – 12:00 Uhr
Dienstag: 14:00 – 18:00 Uhr
Donnerstag:   8:00 – 12:00 Uhr

Sprechzeiten der Abteilung Asyl und 
Integration in der Düsselberger Str. 15:
Dienstag:    14:00 – 16:30 Uhr
Donnerstag:      8:00 – 12:00 Uhr
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Sozial- und
Integrationsmanagement

(SIM)

https://www.haan.de/Familie-Bildung/Bildung/Bildung-Teilhabe/


Wer wird vom SIM beraten?

Die  Zielgruppe  des  SIM  sind
hauptsächlich  Menschen mit  Flucht-
erfahrung, welche in den städtischen
Unterkünften leben. 

Hierbei handelt es sich insbesondere
um  Asylbewerberinnen  und  Asyl-
bewerber  im  laufenden  oder  nach
abgeschlossenem  Asylverfahren.
Auch Geflüchtete, die sich bereits in
einer  eigenen  Wohnung  befinden,
erhalten weiterhin Unterstützung bei
ihren Anliegen. 

Zusätzlich  werden  wohnungslose
Deutsche oder  EU-Bürgerinnen  und
EU-Bürger  beraten,  die  in  den
städtischen Unterkünften leben.

Wir bieten folgende Hilfe an:

 Erstorientierung nach Ankunft
 Integration in das 

Bildungssystem/ in den 
Arbeitsmarkt/ in den 
Wohnungsmarkt 

 bei der Suche nach 
Sprachkursen

 Förderung und Unterstützung 
bei der Teilhabe an Freizeit- 
und Kulturangeboten

 Vermittlung an Fachstellen
 Gesundheitsförderung
 Informationen und Tipps für 

das alltägliche Leben

Integration 
braucht 

Kommunikation


