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• Laufmappe wurde größtenteils 
digitalisiert

– nicht, wo Unterschrift benötigt wird 
und Amtsblatt

– Bürgermeisterin arbeitet fast 
ausschließlich digital
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• Allgemeine Schriftgutverwaltung 
(ohne Dokumente aus 
angebundenen Fachverfahren)
– ~7.800 Akten

– ~53.100 Dokumente

– ~41.400 Emails

• Zusätzliche Dokumente aus 
Fachverfahren, wie z.B. 
Finanzverfahren oder 
Personalakte



Bürgerservice Terminal
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• Herstellerseitige Verzögerungen 
für den Einsatz des Terminals

• Terminal ist nun einsatzbereit 
und funktionsfähig 

• Aufruf mit „Werbung“ für 
Veranstaltungen der Stadt



OZGÄndG / Onlinezugangsgesetz Änderungsgesetz
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• BundID als zentrales Bürgerkonto 
• digitales Postfach für Kommunikation und Bescheide

• Recht auf digitale Verwaltung
• Stetiger Ausbau des digitalen Angebotes

• Unternehmen erhalten ein digitales 
Organisationskonto für Verwaltungsleistungen

• Unternehmensleistungen werden "digital 
only„
• unternehmensbezogene Verwaltungsleistungen sollen 

ausschließlich elektronisch angeboten werden

• Verwaltungsleistungen rechtssicher, einfach 
und einheitlich auch ohne händische 
Unterschrift beantragen
– Warten auf Gesetzliche Vorgaben

– Umstellung von Prozessen und Formularen

• Medienbruchfreie Verwaltungsverfahren
– Umstellung auf digitale Arbeitsweisen, 

Prozessumstellungen und Einführung von neuen 
Anwendungen

• Einheitliche Digitalisierung: 
• Bund soll innerhalb von zwei Jahren bundesweit 

technische Vorgaben, verbindliche Standards und 
einheitliche Schnittstellen vorgeben.



Umstellung BundID
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• Umsetzung BundID ist 
abgeschlossen

• Einer der ersten Kommunen in 
der Umgebung

• Agieren statt reagieren
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