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Mobilstation im Quartier )
- hier: Sachstandsbericht und Anderungsvorschlag der Verwaltung

Beschlussvorschlag:

Die Verwaltung wird beauftragt, im Rahmen der IKK-Fortschreibung eine Malinahme
einzubringen, die ein Mobilstationen-Konzept fir das gesamte Stadtgebiet und einen
Aktionsplan fur die bauliche Umsetzung an priorisierten Standorten umfasst.

Sachverhalt:

Ausgangslage

Erstmalig in Haan beschlossen wurde ein Mobilstationen-Projekt im Jahr 2021 Gber
den Ratsbeschluss zur Nachhaltigkeitsstrategie. Das Projekt ist dabei wegen der
amterubergreifenden Kooperation (damals zwischen Amt 60, Amt 61 und Amt 66,
heute zwischen Amt 61, Amt 66 und der Stabsstelle fir Klima, Umwelt und Mobilitat)
in drei Teilmallnahmen unterteilt worden (Operatives Ziel 2.1.2 mit den MaRnahmen
21.2.1,2.1.2.2 und 2.1.2.3). Das Ubergeordnete Ziel ist, dass es im Jahr 2026
mindestens eine und bis 2030 mindestens drei Mobilitatsstationen auf Haaner
Stadtgebiet gibt.

In der Sitzung des Umwelt- und Mobilitatsausschusses im Sommer 2023 folgte ein
von der Nachhaltigkeitsstrategie losgelOster, einstimmiger Beschluss zu
,Mobilstationen im Quartier” auf Antrag der SPD-Fraktion vom 19.07.2023: ,Die
Verwaltung wird beauftragt, zur Unterstitzung der Mobilitadtswende ein Pilotprojekt
,Mobilstation im Quartier” auf den Weg zu bringen. Férdermoglichkeiten und andere
Unterstltzungsangebote sind zu nutzen.




Die genaue Ausgestaltung lie® der Beschluss offen, lieferte jedoch vier Vorschlage
fur Standorte sowie Beispiele fur Ausstattungsmerkmale, v.a. in Richtung Sharing-
Angebote, E-Ladeinfrastruktur und Fahrradparken. Auch eine Packstation sowie
Urban Gardening wurden genannt. Im Mai 2024 wurde auf Anfrage der SPD-Fraktion
ein Kurzbericht zum Sachstand in den Ausschuss getragen.

Das Projekt konnte in der zweiten Jahreshalfte aus personellen Grinden entgegen
der geplanten Zeitschiene nicht weiterverfolgt werden.

Mit dieser Vorlage soll nun Uber den aktuellen Sachstand berichtet und es sollen
Perspektiven fur die Umsetzung aufgezeigt werden.

Fachliche Grundlagen zu Mobilstationen

Was ist eine Mobilstation und welche Ausstattungsmerkmale sind moéglich?

Nach dem ,Handbuch Mobilstationen® des Zukunftsnetz Mobilitat NRW (3.
aktualisierte und Uberarbeitete Auflage, 2022) werden ,[...] Mobilstationen als
VerknlUpfungspunkte verstanden, an denen mindestens zwei Verkehrsmittel
verknlpft werden — sogenannte multimodale Verkntpfungen. Dabei ist die
Verknlpfung so gestaltet, dass ein Wechsel zwischen den Verkehrsmitteln durch
raumliche Konzentration der Angebote und entsprechende Gestaltungsmallinahmen
mit einem Wiedererkennungswert fur die Nutzer*innen ermoglicht wird.*

Weiter heil’t es: ,Eine Mobilstation fungiert dabei als Start-, Ziel- und Umstiegspunkt,
an dem mindestens zwei Verkehrsmittel zur Verfligung stehen. Uber die reine
Funktion als Verkehrsknotenpunkt hinaus konnen Mobilstationen aber auch zu
Treffpunkten werden, an denen Menschen Zeit verbringen.“ Sie kdnnen auch ,nicht-
verkehrliche® Nutzungen und Services umfassen, z. B. einem Reparaturservice oder
eine Paketstation.

Mobilstationen kdnnen in unterschiedlicher Groflze, Ausstattung und Funktion
bestehen. Eine Mobilstation kann von einer einfachen Verkniipfung aus OPNV und
Fahrrad bis zu einem grof3en Hauptbahnhof als multimodale ,Drehscheibe® mit
nahezu jedem denkbaren Mobilitatsangebot reichen. Mobilstationen sind auch ohne
OPNV-Angebot méglich, z. B. in Wohnquartieren oder Gewerbegebieten.

Das Zukunftsnetz Mobilitat untergliedert Quartiersmobilstationen bis zu
Mobilstationen mit regionaler Funktion. Die funf verschiedenen Kategorien von
Mobilstationen sind in Anlage 3 zueinander abgegrenzt und in einem beispielhaften
Stadtraum verortet. Der einzelne Standort und die Nachfrage vor Ort bestimmen Uber
Angebot und Qualitat einer Mobilstation.

Aus den einzelnen Mobilstationen ergibt sich im Idealfall ein ganzes Netz an
Mobilstationen - nur dann kénnen sich die Potenziale von Mobilstationen voll
entfalten. ,Aus Nutzersicht sollte anstelle von ,Insellésungen® ein landesweit
einheitliches oder mindestens kompatibles System von Mobilstationen gewahrleistet
sein, in dem alle Angebote einheitlich nutzbar sind und idealerweise auch uUber ein
landesweites oder mindestens regional einheitliches Design direkt zu erkennen
sind.“, so das Zukunftsnetz Mobilitat NRW

Was zeichnet eine Mobilstation im Quartier aus und grenzt sie zu anderen Arten von
Mobilstationen ab?




Die Quartiersmobilstationen dienen insbesondere dazu, innerdrtlich ein
flachendeckendes Netz von Mobilstationen zu schaffen, welches es den
Nutzer*innen erlaubt, sich in gleichbleibender Qualitat in groReren
zusammenhangenden Raumen zu bewegen. Damit kann die Abhangigkeit vieler
Fahrten vom privaten Pkw deutlich reduziert werden.

Die Quartiersmobilstation ist eine wohnortnahe und in die Wohnbebauung integrierte
Anlaufstelle zur Nutzung verschiedener Mobilitatsdienstleistungen und dient der
Starkung des intermodalen Verkehrsverhaltens. Sie wird fast ausschlie3lich von
Anwohner*innen aus der direkten Umgebung genutzt und ermdglicht es somit, auf
die Nutzung eines eigenen Pkw zu verzichten. Eine Mobilstation im Quartier verfugt
zumeist Gber keinen direkten Anschluss an den OPNV und unterscheidet sich somit
stark von der klassischen Mobilstation am Bahnhof oder anderen
Verkehrsknotenpunkten.

Ihre Ausstattungsmerkmale richten sich vor allem an die Bedurfnisse der
Bevolkerung im Quartier und ist fur jeden Standort individuell festzulegen. Daher ist
eine direkte Einbindung der Menschen vor Ort in den Planungsprozess zwingend
notwendig. Dies erhoht die Akzeptanz und baut Bedenken ab.

Idealerweise kommt der Impuls zur Errichtung einer Quartiersmobilstation von der
Anwohnerschaft selbst, zum Beispiel Uber lokale Vereine oder Initiativen. Typische
Ausstattungsmerkmale sind ebenerdige sowie diebstahl- und witterungsgeschutzte
Radabstellanlagen, Verleihsysteme flr (e-)Lastenrader und Fahrradanhanger und je
nach Entfernung und Bedarfslage kleine Carsharingstationen. Denkbar sind dartuber
hinaus wohnungsnahe Dienstleistungen wie ein Kiosk, eine Paketstation oder eine
grune Aufenthaltsflache.

Zustandigkeiten und Arbeitsschritte

Die Realisierung eines vollstandigen Systems von Mobilstationen ist eine
Querschnittsaufgabe. Der VRR ist als Zweckverband Aufgabentrager des SPNV und
der Kreis Mettmann Aufgabentrager des OPNV. Die Zustandigkeit und die
Finanzierungsverantwortung fir die Mobilstationen liegen aber im Regelfall bei den
Kommunen, so auch in Haan.

Das Zukunftsnetz empfiehlt eine Herangehensweise mittels regionaler Konzepte, die
von SPNV-Zweckverbanden und Aufgabentragern erstellt werden, als Vorgabe flr
maoglichst einheitliche kommunale Planungen, u.a. damit die Kommunen im Rahmen
der Planung auf Vorarbeiten zurtickgreifen, die sie nicht selbst erbringen missen.
Die Detailkenntnisse der Kommunen vor Ort ermdglichen wiederum die bestmdgliche
verkehrliche Funktion jedes einzelnen Standorts.

Nach Erfahrungen des Zukunftsnetzes haben kleine Kommunen oftmals nicht das
notwendige Personal, weshalb der Landkreis eine koordinierende Funktion einnimmt
und die Erarbeitung eines Feinkonzepts oder Planungen an Planungsburo Ubergibt,
sodass die Kommunen lediglich die Einreichung von Forderantragen und die
Vergabe der Ausfihrungsplanung und BaumalRnahmen umzusetzen haben. Der
Vorteil in diesem Verfahren liegt darin, dass die Kommunen personell entlastet
werden und sichergestellt werden kann, dass auf Kreisebene eine einheitliche sowie
abgestimmte Planung der verschiedenen Mobilstationen vorliegt. Fur die Stadt Haan
besteht diese Option aktuell leider nicht.



,0er Weg von einer ersten Idee bis zum Bau und Betrieb einer fertigen Mobilstation
fuhrt durch einen komplexen Prozess mit mehreren Phasen, verschiedenen Akteuren
und Beteiligungen., so die Einschatzung durch das Zukunftsnetz Mobilitat NRW.

Teilaufgaben zur Einrichtung einer Mobilstation und derzeitige
stadtverwaltungsinterne Aufgabenteilung, inkl. Vorschlagen zur Auslagerung:

o Koordination (beansprucht Kapazitaten im Mobilitatsmanagement)

e Konzeption (beansprucht Kapazitaten im Mobilitatsmanagement und
relevanten Fachamtern im Baudezernat)

e Detail-/Bauplanung (kann sinnvoll ausgelagert werden, z.B. zusammen mit
Bau und Betrieb Uber Public Private Partnership)

e Finanzierung (beansprucht bei Inanspruchnahme von Férderprogrammen
Kapazitaten in der Kdmmerei und im Fachamt)

e Bauliche Umsetzung (kann sinnvoll ausgelagert werden, Baubegleitung
beansprucht Kapazitaten im Baudezernat)

e Betrieb und Unterhaltung (kann nur bedingt ausgelagert werden, beansprucht
Kapazitaten im Baudezernat)

o Offentlichkeitsarbeit (beansprucht Kapazitaten im Mobilititsmanagement und
Stadtmarketing)

Insbesondere im Bereich ,Betrieb und Unterhaltung“ hat sich am Beispiel der
Ladesaule am Rathausparkplatz gezeigt, dass unter rechnerischem Einbezug der
zusatzlich gebundenen Personalressourcen ein (eigen-)wirtschaftlicher Betrieb kaum
maglich ist, durch die fehlende Spezialisierung in der Stadtverwaltung sowie einen
hohen Grundaufwand fur solitare (oder wenige) Standorte. Eine Auslagerung von
einzelnen Arbeitsschritten kann demnach sinnvoll sein.

Konzeption: Potenzialanalyse, Standortwahl und Eignungsprufung

Bei der Erstellung eines kommunalen Konzepts von Mobilstationen wird empfohlen in
zwei Schritten vorzugehen. Zunachst werden die ermittelten Mobilstationen der
Zweckverbande, die in erster Linie die groReren Knotenpunkte behandeln,
ubernommen.

Im Rahmen der Erstellung eines verbundweiten Konzeptes zur Errichtung von
Mobilstationen wurden auf Haaner Stadtgebiet vier potenzielle Standorte
ausgewiesen und in Kurzsteckbriefen charakterisiert (vgl. Anlage 1, S. 14-21).

Ermittelte Standorte aus dem Konzept:
e Bahnhof Haan
o Alter Markt
e Bahnhof Haan-Gruiten
e Hochdahler Stral’e / Ecke Flurstralte

Des Weiteren kdnnen die Stadte und Gemeinden, bzw. auch die Kreise und
kreisfreien Stadte, OPNV-Haltestellen im Sinne der oben genannten Kategorien zu
Mobilstationen ausbauen und flachendeckend Quartiersmobilstationen erganzen.
Selbstverstandlich ist auch die Einordnung zusatzlicher Standorte in die héheren
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Kategorien moglich, falls die Bedeutung der Standorte entsprechend eingeschatzt
wird, um somit ein flachendeckendes Netz zu erhalten.

(Wohn-)Quartiere wurden durch das verbundweite Konzept nicht betrachtet. Fir eine
umfangreichere, konzeptionelle Betrachtung des gesamten Stadtgebietes stehen
bisher keine Ressourcen bereit. Die Stadtverwaltung strebt daher an, intern eine
eigene Standort- und Potenzialanalyse durchzufuhren.

Vorgeschlagene Standorte fur eine Quartiersmobilstation aus dem Antrag der SPD-
Fraktion sind:

e das stadtische Grundstlick am Kreisverkehr Dieker Stra3e im Vogelviertel

e der Bereich Kamp/Friedrich-Ebert-Stralie

e das stadtische Grundstlick an der Ecke Hochdahler Stral3e/Bachstralle
(Ostseite)

Beispielhafte Eignungspriifung fiir den Standort Memeler Str. / Ecke Uberfelder Str.
auf dem Geldnde des Bauvereins Haan (siehe Anlage 2)

Offentliche E-Lades&ulen sind in unmittelbarer Nahe vorhanden, private
Fahrradgaragen auch. Eine Bushaltestelle ist in etwa 150m Entfernung vorhanden.
Sharing-Angebote standen in Haan bisher in der Kritik und fur das Angebot an einem
solitaren Standort wird es vermutlich schwierig, einen externen Anbieter zu
gewinnen. Fur eine Packstation konnte der Bauverein als Eigentumer der Flache sich
beispielsweise bei DHL bewerben. Kosten fallen nicht an, eine Zusage ist allerdings
nicht garantiert. Viele weitere mogliche Ausstattungen, z.B. ein ,Umsonstladen® oder
Fahrradanhangerverleih, sind abhangig von Ehrenamtlichen. Auch Urban-Gardening-
Projekte sind abhangig vom ehrenamtlichen Engagement in der Nachbarschaft. Die
Auswahl an (einfach) umsetzbaren Bausteinen fur diesen Standort ist also
uberschaubar.

Eine Prifung und Abwagung aller vorgeschlagenen und anderer geeigneter
Standorte steht noch aus und soll Teil des Gesamtvorhabens sein.

Vorschlag der Verwaltung zum weiteren Vorgehen

Zu vermerken ist, dass sich seit dem Beschluss der Nachhaltigkeitsstrategie im Jahr
2021 teils raumlich-bauliche (Bsp. Alter Markt), politische (Bsp. E-Scooter-Sharing)
oder finanzielle (Bsp. Haushaltslage) Rahmenbedingungen verandert haben, durch
die verwaltungsintern eine kritische Priifung und Uberarbeitung des urspriinglich
angedachten Vorgehens angestolien haben.

Vor der baulichen Umsetzung mochte die Verwaltung eine uber die
Malnahmensteckbriefe des Verkehrsverbundes hinausgehende Standort- und
Bedarfsanalyse fur Mobilstationen auf dem gesamten Stadtgebiet und
Offentlichkeitsbeteiligung aller potenziellen Nutzer_innengruppen durchfiihren. Dazu
gehort die Analyse der bestehenden Verkehrsinfrastruktur, der demografischen
Daten und der Mobilitdtsgewohnheiten sowie auch der bestehenden Angebote flur
alternative Mobilitatsformen. Eine Leitfrage, die spater auch bei der Ausgestaltung
der Mobilstation genutzt werden kann: Welche Ausstattungsmerkmale bringen den
Haaner Burger_innen einen tatsachlichen Mehrwert und sind nicht schon tber
andere, wohlmdglich von Mobilstationsstandorten losgeldste, Angebote abgedeckt?
(Bsp. E-Ladestationen auf den Flachen des Bauvereins an der Memeler Stral3e,
Fietsvlonder zwischen dem Alten Markt und der Rathauskurve).
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Im nachsten Schritt missten die grundsatzlich geeigneten Standorte fur
Mobilstationen priorisiert, Infrastrukturentscheidungen getroffen und
Finanzierungsmaoglichkeiten gepruft werden.

Anstelle einer einzelnen Mobilstation im Quartier empfiehlt die Verwaltung
aulRerdem, gleich eine Vielzahl von miteinander verkntpften Mobilstationen mit
ahnlichen Angeboten zu planen. Der personelle und finanzielle Grundaufwand zur
Erkundung, Planung und Finanzierung von neuartigen Ausstattungen ist fur eine
Mobilstation allein unverhaltnismaflig hoch. Bei bestimmten Ausstattungen ware die
Stadtverwaltung zudem von der Marktlage und dem Interesse externer Anbieter
abhangig. Die Ausweisung und zeitlich nah beieinander darstellbare bauliche
Umsetzung und Inbetriebnahme mehrerer Standorte ist vor allem fir die Einfuhrung
von Sharing-Angeboten, welche flr den exemplarisch betrachteten Standort an der
Memeler Str. und wahrscheinlich einen Grol3teil grundsatzlich geeigneter Standorte
in den Quartieren einen Hauptbaustein der Angebotspalette darstellen, unerlasslich.

Weiterhin steigt bei einer Vielzahl von Mobilstationen mit ahnlichen
Ausstattungsmerkmalen die Kosteneffizienz. Eine Vielzahl von Mobilstationen
ermdglicht es, Uber Rahmenvertrage bessere Angebote externer Dienstleister und
Zulieferer zu erhalten. Einmalinvestitionen, beispielsweise fur die Einrichtung digitaler
Buchungssysteme, fallen im Gesamtkostenansatz weniger ins Gewicht.

Ein gut durchdachtes Netzwerk an Mobilstationen innerhalb einer Stadt stellt sicher,
dass die Burger nicht auf eine einzelne Station angewiesen sind, sondern neben
einer guten Erreichbarkeit der Mobilitatsangebote auch die Moglichkeit haben, den
nahtlosen Wechsel zwischen verschiedenen Verkehrsmitteln an unterschiedlichen
Standorten zu vollziehen (Bsp. Fahrt vom Wohnquartier zum Bahnhof mit dem Bus,
Ruckfahrt in den Randzeiten mit dem Sharing-Pedelec). Die Erfolgsaussichten einer
nicht-vernetzten ,Insellosung® sind gering, wenn die Zielsetzung ist, dass diese
tatsachlich angenommen wird und den Zweck der getatigten Investitionen erfullt.
Ohne ,Partnerstandorte” kann eine Mobilstation nicht die Reichweite und Flexibilitat
bieten, die notwendig ist, um den 6ffentlichen Verkehr und alternative
Mobilitatsangebote als echte Alternative zum eigenen Auto zu etablieren.

Zur EinfUhrung einer Gruppe von Mobilstationen ist insgesamt eine Planungs- und
Umsetzungsdauer von etwa zwei bis drei Jahren erforderlich. Der Personalaufwand
fur das gesamte Projekt ist erheblich und umfasst verschiedene Fachbereiche:
Stadtplaner, Verkehrsingenieure, Techniker, Projektmanager, Marketing- und
Kommunikationsspezialisten sowie Wartungspersonal. Fur den erfolgreichen Betrieb
sind mehrere Mitarbeitende oder Externe erforderlich, je nach Anzahl und Umfang
der Mobilstationen. Fir eine Umsetzung mussten demnach Personalkapazitaten in
mehreren Amtern gebunden werden.

Die Stadtverwaltung mochte bei diesem Projekt die Beratung durch das Zukunftsnetz
Mobilitat NRW in Anspruch nehmen. Der Beratungsprozess beinhaltet Impulse zur
Umsetzung eines flachendeckenden Mobilstationsnetzes mit einheitlichen Standards,
zu moglichen Komponenten von Mobilstationen und deren Forderzugangen sowie
zum Beratungsangebot mit Vor-Ort-Gesprachen und Workshops. Das Ziel der Vor-
Ort-Gesprache ist insbesondere die Erstellung eines kommunalen Konzeptes zur
Errichtung von Mobilstationen. Gleichzeitig helfen die Formate, die notwendige
fachbereichslbergreifende Zusammenarbeit innerhalb der Verwaltungen im Sinne
des kommunalen Mobilitdtsmanagements zu initileren und verstetigen.
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Exkurs: Berafungsprozess zum Aufbau von Mobilstationen
durch das Zukunftsnefz Mobilitat NRW

Yorgesprach

Kommune, SPNV-Iweckverband, Zukunftsnetz Mobilitat NRW

] Abstimmungsgesprach i
Einbindung Einbimdung

Politik Stakeholder
Verwaltunosinterner, fachiibergreifender Workshop

I . Erstellung Aktionsplan Mobilstation ' |

[Konkretisierte Durchplanung einschl. Fordermiglichkeiten
und Kostenschatzung]

Beschluss kommunaler Aktionsplan Mobilstation
Firdermittelbeantragung, Vorbereitung von Flachenbeschaffung,
Ausschreibungen, Vertragsgrundlagen

Errichtung Mobilstation AED. T Exhurs:
=23 ...u'|:|s|: mess

Eine konkrete Ausgestaltung des Projekts inkl. Teilma3nahmen, Zustandigkeiten,
Grobkostenschatzungen und Arbeitsschritten kann in Form eines umfangreichen
Malnahmensteckbriefs in den in diesem Jahr anstehenden Fortschreibungsprozess
zum Integrierten Klimaschutzkonzept eingebracht werden. Wie auch im Jahr 2022
wird die Priorisierung und Auswahl der Mal3nahmen fur den nachsten
Umsetzungszeitraum im Rahmen einer interfraktionellen Runde geplant.

Finanz. Auswirkungq:

Bei der Finanzierung von Mobilstationen muss zwischen Planungskosten
(Koordination, Konzept, Bauplanung und -leitung, Offentlichkeitsarbeit),
Investitionskosten (einmalige Kosten bei ErschlieBung, Hoch- und Tiefbau,
Ausstattungselementen, Beleuchtung, Beschilderung) und laufenden Kosten
(Verwaltung, Unterhaltung, Wartung, Uberwachung, Marketing und sonstigen
Aufwendungen fur den dauerhaften Betrieb, z.B. der kontinuierlichen Optimierung
des Netzwerks auf Basis von Nutzungsdaten und Feedback) unterschieden werden.
Der Bau und Betrieb einer Mobilstation kann mitunter sehr hohe Kosten verursachen.
Eine Kostenschatzung ist Teil eines jeden Malinahmensteckbriefs im Integrierten
Klimaschutzkonzept.

Nachhaltigkeitseinschatzung:

Die Errichtung von Mobilstationen zahlt zu den Zielen der Nachhaltigkeitsstrategie.
Je nach Standortwahl und Ausstattung kdnnen Mobilstationen den Umweltverbund,
u.a. auch bei der Anreise in die Haaner Innenstadt, starken, die Anzahl zugelassener
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PKWs langfristig senken, die Nutzung des OPNV erhéhen, gesunde und
bewegungsreiche Lebensstile fordern sowie bedarfsgerechte Orte der Begegnung im
Stadtgebiet schaffen oder ausbauen. Durch die Starkung emissionsarmer
Mobilitatsformen ist ab dem Zeitpunkt der Inbetriebnahme eine Minderung der
Treibhausgasemissionen im Verkehrssektor zu erwarten.
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Anlagen:
Anlage-1_VRR_Verbundweites Konzept zur Errichtung von

Mobilstationen_MalRnahmensteckbriefe Kreis_Mettmann

Anlage-2_Stadt Haan - Standort Memeler Str. - Exemplarische Vorprifung
Ausstattung

Anlage-3_Kategorien-von-Mobilstationen_Quelle-Zukunftsnetz Mobilitdat NRW 2022
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